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Presentacion y agradecimientos

La Sociedad Venezolana de Derecho Mercantil (SOVEDEM) tiene el honor de
presentar a la comunidad juridica la XV Edicion de la Revista Venezolana de Derecho
Mercantil (RVDM), publicacion que reafirma su compromiso con la excelencia aca-
démica, el rigor metodologico y la divulgacion cientifica del Derecho Mercantil en
Venezuela.

Esta edicion esta dedicada al Dr. Carlos Eduardo Acedo Sucre, maestro del De-
recho Mercantil, referente ineludible en materia de contratos, responsabilidad civil y
arbitraje, y uno de los juristas venezolanos mas influyentes de su generacion. Su solida
trayectoria, su magisterio y su rigor intelectual han dejado un impacto perdurable en
varias generaciones de estudiantes, abogados y académicos. En reconocimiento a esa
labor ejemplar, esta edicion incluye una Semblanza Académica y Profesional del ho-
menajeado, preparada con admirable dedicacion por la profesora Dra. Nayibe Chacon
Gomez, cuyo texto traza con precision la obra, la vida académica y la influencia doc-
trinal del Dr. Acedo Sucre.

Tal como es tradicion, el homenajeado de la segunda edicion ordinaria del afio de
la revista coincide con el homenajeado de la Jornada Anual de la Sociedad Venezolana
de Derecho Mercantil (SOVEDEM). En esta oportunidad, se tratdo de la VIII Jorna-
da, celebrada los dias 10, 11 y 12 de diciembre de 2025, de manera virtual, con mas
de sesenta (60) ponentes nacionales e internacionales provenientes de al menos diez
(10) paises, y con una audiencia conformada por estudiantes, abogados corporativos,
profesores, investigadores, jueces, notarios, registradores, arbitros y representantes del
sector empresarial.

El encuentro —virtual, gratuito e internacional— se realizo con el apoyo aca-
démico e institucional de diversas universidades, centros de arbitraje, observatorios
y asociaciones especializadas. Bajo el lema “Hacia un nuevo Cddigo de Comercio
venezolano”, la Jornada abri6é un espacio plural y técnico para reflexionar sobre la
necesidad de modernizar el Codigo de Comercio de 1955, a la luz de la realidad empre-
sarial actual, de la experiencia comparada y de las exigencias de un entorno economico
globalizado y digitalizado. El proximo afio esperamos publicar una Edicion Especial
de la RVDM que reuna las ponencias del evento, con el objeto de servir de consulta
obligatoria ante una eventual reforma mercantil en Venezuela. Durante la Jornada se
presento oficialmente y se bautizé esta XV edicion de la revista, integrando ambas ac-
tividades en un merecido reconocimiento al Dr. Acedo Sucre.
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Asimismo, se presento y bautizo la III Edicion Especial de la RVDM, concebida
como un merecido homenaje a dos figuras fundamentales del pensamiento juridico
venezolano e iberoamericano: la Dra. Tatiana B. Maekelt y el Dr. Gonzalo Parra Aran-
guren. Ambos juristas, con trayectorias excepcionales y un legado académico inmen-
surable, han influido de manera decisiva en el desarrollo del Derecho Internacional
Privado, del Derecho comparado y en la formacion de generaciones de profesionales
en Venezuela y en el extranjero.

También fue bautizada la IV Edicion Especial de la RVDM, dedicada integra-
mente al estudio del marco juridico del emprendimiento en Venezuela y en el ambito
comparado. Este numero retne aportes de destacados especialistas, profesores, inves-
tigadores y profesionales del Derecho, quienes abordan con profundidad temas como
la simplificacion de procedimientos, el financiamiento alternativo, los incentivos regu-
latorios, la responsabilidad empresarial, la interoperabilidad institucional, el gobierno
corporativo en emprendimientos escalables, asi como propuestas concretas para forta-
lecer la institucionalidad que acompaiia el ciclo de vida de los nuevos negocios.

Con estas ediciones especiales, la RVDM reafirma su compromiso con la difu-
sion de conocimiento juridico util para el sector productivo y para los hacedores de
politicas publicas, en la conviccion de que un Derecho Mercantil moderno, accesible
y bien estructurado es condicion indispensable para impulsar el emprendimiento como
motor de progreso.

La Convocatoria para esta edicion fue publicada en las redes sociales y en la
pagina web de SOVEDEM (www.sovedem.com) el 26 de octubre de 2025, invitando
a académicos, investigadores, estudiantes y a la comunidad juridica en general —
nacionales y extranjeros— a presentar trabajos con miras a su publicacion. Conforme a
sus términos, la recepcion de articulos culminé el 25 de noviembre de 2025. Se anexan
a esta publicacion las Normas y Criterios Editoriales, plenamente aplicadas en esta
edicion.

La convocatoria recibio diecinueve (19) contribuciones, todas sometidas al es-
tricto proceso de arbitraje doble ciego, conforme a los estdndares editoriales que dis-
tinguen a esta revista. Tras la evaluacion académica, solo un (1) trabajo fue rechazado,
lo cual refleja tanto la seriedad del proceso como el elevado nivel de los trabajos pre-
sentados.

Los articulos aprobados e incluidos en esta XV edicion son:

1. Carlos Eduardo Acedo Sucre: El consentimiento en los contratos

2. Francisco Hung Vaillant: Relectura de la obra de Serick y de la “Sentencia
SAET”
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PRESENTACION Y AGRADECIMIENTOS

En esta oportunidad, el Comité Editorial ha decidido incluir el Balance Anual
de Actividades 2025 de SOVEDEM, el cual fue presentado durante la Jornada y
se encuentra disponible en la pagina web de la Sociedad. Consideramos que su
incorporacion en la RVDM garantiza la preservacion institucional de los resultados
obtenidos y sirve de inspiracion para las proximas generaciones de lideres en el Derecho
Mercantil venezolano. Asi, a partir de este nimero, todas las segundas ediciones
ordinarias anuales de la RVDM incluiran el balance de actividades correspondiente al
afio en cuestion.

La presente edicion estara disponible en formato impreso (tapa blanda), cuya
comercializacion permitird financiar la mejora continua de nuestras publicaciones, y
en version digital, de acceso abierto y gratuito, descargable en www.sovedem.com.
Confiamos en que esta obra sera de gran utilidad para la comunidad juridica. La
Direcciéon Editorial expresa su mas profundo agradecimiento a todos los autores que
sometieron sus trabajos; a los arbitros que, con independencia y rigor, garantizaron la
calidad cientifica de esta edicion; al Comité Académico, al equipo editorial y a todos
los profesionales que hicieron posible la preparacion, edicién y presentacion de este
numero.

Nuestro reconocimiento especial al Dr. Carlos Eduardo Acedo Sucre, cuyo lega-
do intelectual inspira esta edicion y cuya trayectoria representa un faro de excelencia
para el Derecho Mercantil venezolano. Invitamos a nuestros lectores a recorrer estas
paginas, que ofrecen una muestra representativa del pensamiento juridico contem-
poraneo en torno al Derecho Mercantil y disciplinas conexas, y que aspiran —como
siempre— a fortalecer el debate, la investigacion y la formacion de la comunidad
juridica.

Caracas, noviembre de 2025.

Comité Editorial de 1a Revista Venezolana de Derecho Mercantil

Prof. Diego Castagnino
Director General / Director-Editor

Prof. Dra. Nayibe Chacon
Secretaria General

Prof. Daniel Pérez Pereda
Coordinador

Prof. Dra. Kimlen Chang
Asesor Académico



Semblanza Académica y Profesional del
Dr. Carlos Eduardo Acedo Sucre:

Un Magisterio en Contratos,
Responsabilidad Civil y Arbitraje

Nayibe Chacon Gomez’

El Dr. Carlos Eduardo Acedo Sucre es una figura central en el Derecho vene-
zolano, cuya carrera profesional y académica se alza sobre un linaje juridico y civico
de profunda raigambre venezolana. Su trayectoria, marcada por una sélida formacion
tanto en Venezuela como a nivel internacional y una constante produccion intelectual,
lo consolida como un jurista integral en las areas fundamentales del Derecho Privado.
Su eleccion como Individuo de Numero de la Academia de Ciencias Politicas y Socia-
les (2017) es parte del reconocimiento a una vida dedicada al Derecho y a los valores
civicos, y que se resalta en esta Revista nro. 15 en su honor que realiza la Sociedad
Venezolana de Derecho Mercantil - SOVEDEM.

El Dr. Acedo Sucre es heredero de una tradicion familiar que entrelaza la lite-
ratura y el Derecho, como destaco su profesor de Derecho Civil III: Obligaciones, el
Académico James-Otis Rodner que lo recuerda como un alumno con una “curiosidad
por indagar y analizar problemas juridicos nuevos” con sorprendente rigor, sefiala que
el abuelo del homenajeado, el Dr. Carlos Acedo Toro, fue un distinguido civilista por
conviccion y una alta figura judicial, llegando a ser Presidente de la Sala de Casacion
Civil y, posteriormente, Presidente de la Corte Suprema de Justicia. Su jurisprudencia
publicada forma parte de la historia del Derecho Civil venezolano.'

Por su parte, el Dr. Manuel Acedo Mendoza, padre del académico homenajeado,
se distinguio por una triple vocacion: la legal, la doctrinaria y la empresarial. Su aporte
fue crucial en la industrializacion del pais, donde actué como colaborador directo de
Eugenio Mendoza y como gestor principal de sus negocios. En el ambito financiero,
fue un precursor al idear la estructura para las ofertas publicas de acciones y bonos

* Abogada (UCV, 1999). Especialista en Derecho Mercantil (UCV, 2005). Doctora en Ciencias Mencion Derecho (UCV,
2009). Profesora Titular de la Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas de la Universidad Central de Venezuela, actual-
mente Directora del Instituto de Derecho Privado de esa universidad y Secretaria General de la Sociedad Venezolana de
Derecho Mercantil - SOVEDEM. Individuo de Niimero ocupando el Sillon No. 19 de la Academia de Ciencias Politicas
y Sociales.

Rodner James-Otis. “Discurso de contestacion del académico Dr. James Otis Rodner, individuo de nimero de la corpora-
cion”, en: Boletin de la Academia de Ciencias Politicas y Sociales, N° 156, 2017, pp. 875-893. https://www.acienpol.org.
ve/wp-content/uploads/2019/09/DISCURSO-DE-CONTESTACI%C3%93N.pdf
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antes de que existiera una Ley de Mercado de Capitales. Su servicio publico incluyd
el rol de consultor ad honorem del Ministerio de Hacienda en 1962, colaborando en
la dificil tarea de sanear la hacienda publica, ademas de participar activamente en la
consolidacion democratica como Vicepresidente del Consejo Supremo Electoral. Su
legado escrito perdura en el Derecho Mercantil gracias a su fundamental tratado, La
Sociedad Anénima (1976).?

La formacion del jurista Carlos Eduardo Acedo Sucre, puede calificarse como
excepcional y trascendente, permitiendo su cimentacion académica, marcada por la ex-
celencia, iniciando en el Colegio San Ignacio y culminando en la Universidad Cat6lica
Andrés Bello, de donde egresé como Abogado Cum Laude en 1982. Su educacion se
proyectd internacionalmente, encontrando su base profunda en Francia: Universidad
de Paris 2: Obtuvo el Diploma Superior en Especializacion en Derecho Civil (1986,
mencion Distincion) y el Diploma de Estudios Doctorales (1988, mencion Honor). Su
tesis doctoral: “La Funcion de la Culpa en la Responsabilidad por Hecho Ilicito”, es
una obra de alto valor en la que se analiza de forma comparada el Derecho venezolano,
francés e italiano.’

De regreso a Venezuela, dict6 por varios afios cursos de postgrado en la Univer-
sidad Central de Venezuela sobre Responsabilidad Civil, Incumplimiento Contractual,
Dafios y Causalidad.

La trayectoria académica y profesional del Dr. Acedo Sucre abarca tres gran-
des areas donde su impacto es palpable. El primero es la Practica Profesional y el
Arbitraje, como socio del bufete Mendoza, Palacios, Acedo, Borjas, Pdez Pumar &
Cia. — MENPA, asesora en areas cruciales como banca y finanzas, energia, fusiones
y adquisiciones, y control de cambios. Es, ademds un arbitro y testigo-experto sobre
temas juridicos, altamente solicitado en el &mbito nacional e internacional, destacando
su doctrina sobre clausulas arbitrales en las polizas de seguros. Ha ocupado posiciones
en el servicio publico, siendo Abogado Auxiliar de la Sala Politico-Administrativa de
la entonces Corte Suprema de Justicia (1991-1994).4

La segunda area de especialidad del Dr. Carlos Eduardo Acedo Sucre se corres-
ponde a la obra en Derecho de Seguros. Su profundo interés en esta rama lo llevo a
ocupar multiples cargos directivos en aseguradoras y a ser director de la Asociacion
Venezolana de Derecho de Seguros (AVEDESE) por mas de 14 afios, asi como escri-
bir interesantes articulos sobre la tematica del contrato de seguro y la actividad ase-
guradora en general, destacando su preocupacion sobre la inconstitucionalidad de la

> Jdem.
3 Jdem.

4 https://menpa.com/abogados/?id=9
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normativa que regula actualmente esta materia en el pais,’ asunto que también ocupd
la atencion del también académico y primer Presidente Honorario de SOVEDEM, Dr.
Alfredo Morles Hernandez,® y que genera interés por otros escritores.’

La tercera area la ocupa el Contrato de Adhesion, tal como lo dejo plasmado en
su discurso de incorporacion a la Academia de Ciencias Politicas y Sociales para ocu-
par el Sillon No. 16, “Clausulas Abusivas y Contratos de Adhesion”,® en el cual aborda
el vacio legislativo generado tras la derogacion de las normas de proteccion al consu-

midor en 2014, un resultado que “no se corresponde con el derecho contemporaneo”.’

Siguiendo la opinion del Dr. James-Otis Rodner del trabajo de incorporacion del
Dr. Acedo Sucre se pueden extraer cuatro conclusiones principales sobre el contrato de
adhesion: 1. Necesidad Doctrinal: Ante el vacio normativo, es imperativo desarrollar
la doctrina sobre clausulas abusivas utilizando los principios generales del Derecho
(buena fe, equidad, orden publico) del Codigo Civil; 2. Alcance Universal: La protec-
cion debe extenderse mas alla del consumidor, abarcando a todo adherente (incluyendo
empresas) que se enfrente a una parte con posicion de dominio; 3. Identificacion del
Abuso: Las clausulas abusivas deben ser identificadas y anuladas cuando lesionan la
equidad y la buena fe; y, 4. Propuesta Legislativa: Propone la promocion de una ley
especial que regule los contratos de adhesion de forma general.'”

Sin duda, aporte distintivo de la obra del Dr. Acedo Sucre reside en su detallado
examen de la nulidad de las estipulaciones contractuales leoninas. Ante la carencia de
legislacion especifica que las regule, su analisis construye una via procesal efectiva.
Este enfoque postula que la invocacion de principios cardinales del Codigo Civil, como
la buena fe, la equidad y el orden publico, provee a los abogados de los mecanismos
necesarios para tutelar al contratante en posicion de debilidad.

> Acedo Sucre, Carlos Eduardo. «Impacto directo e indirecto de la reforma de la Ley de la Actividad Aseguradora del afio
2023 sobre el reaseguron, en: Boletin de la Academia de Ciencias Politicas y Sociales, N° 175, 2024, pp. 237-295. https://
acienpol.abcdonline.info/bases/biblo/texto/boletin/2024-1/BolACPS_2024 175 _237-295.pdf

¢ Morles Hernandez, Alfredo. «La deslegalizacion de la materia del contrato de seguro», en Revista de Derecho Mercantil
de la Sociedad Venezolana de Derecho Mercantil, N° 3,2019, p. 13. http://www.ulpiano.org.ve/revistas/bases/artic/texto/
RVDM/3/RVDM_2019_3_13-32.pdf

7 Pecchio Brillembourg, Isabella. £/ principio indemnizatorio en el contrato de seguro : hacia una nueva dimension por
efectos de la inflacion. Editorial Juridica Venezolana y Sociedad Venezolana de Derecho Mercantil, Caracas, 2024.
Rodriguez Acosta, Manuel. «Constitucionalidad de las Normas que regulan la relacion contractual en la actividad ase-
guradora» en Revista de Derecho Mercantil de la Sociedad Venezolana de Derecho Mercantil, N° 3, 2019, p. 489. http:/
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8 Cldusulas Abusivas y Contratos de Adhesion, Trabajo de Incorporacion a la Academia de Ciencias Politicas y Sociales,
Caracas, 2018. Ver también las siguientes obras del Dr. Carlos Eduardo Acedo Sucre:1) La funcion de la culpa en la
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10 Ibidem, pp. 5-10.
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Resumen: El articulo analiza el consentimiento como elemento esencial del
contrato en el derecho civil venezolano, cuestionando la formula tradicional
que identifica la formacion contractual inicamente con la secuencia “oferta y
aceptacion”. A partir del Coédigo Civil, se afirma que el contrato surge de la
concurrencia de consentimiento, objeto y causa licita, y que la voluntad puede
manifestarse de modo expreso o tacito. Se examinan la determinabilidad del
objeto, las diferencias entre nulidad absoluta y relativa, asi como los vicios
del consentimiento (error, dolo y violencia) y los efectos de la incapacidad.
Finalmente, se aborda el consentimiento en los contratos de adhesion y elec-
tronicos, destacando la necesidad de reinterpretar las categorias clasicas frente
a las practicas contractuales contemporaneas.
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SUMARIO:

I) Nocion de consentimiento. II) Oferta y aceptacion; contratos escritos
o verbales, y expresos o tdcitos; formalismo o consensualidad. III)
Indeterminacion relativa al objeto del consentimiento. 1IV) Nulidad
absoluta o relativa, convalidacion y actos propios. V) Situacion que se
presenta cuando una parte le hace creer a la otra que quiere contratar,
para obtener su cumplimiento, sin estar dispuesta a cumplir. VI)
Incapacidad y vicios del consentimiento. VII) Contratos de adhesion.
AGRADECIMIENTO.

I. Nocion de consentimiento

Uno podria tener la impresion de que oferta + aceptacion = contrato. De hecho,
le formulé esta pregunta a la inteligencia artificial de Google, y me contestd lo que
sigue: “Si, la formula oferta + aceptacion = contrato es correcta, ya que la oferta y
la aceptacion son los actos juridicos que dan lugar a la formacion de un contrato”.
Uno también podria tener la impresion de que todo contrato requiere una oferta y
la correspondiente aceptacion. Le pregunté esto a la misma inteligencia artificial, y
respondio: “Si, todo contrato requiere una oferta y la correspondiente aceptacion para
ser legalmente valido”.

Sin embargo, la realidad es mucho mas compleja. Empecemos por recordar qué
es un contrato. El articulo 1.133 del Cédigo Civil lo define asi: “El contrato es una
convencion entre dos 0 mas personas para constituir, reglar, transmitir, modificar o ex-
tinguir entre ellas un vinculo juridico”. Ahora bien, ;qué se necesita para que se forme
un contrato? Los requisitos no son oferta mas aceptacion. Los requisitos son otros, tal
como lo establece, con toda claridad, el articulo 1.141 del Codigo Civil. Segun este
articulo, el contrato se configura (i) si el contrato es consentido por los contratantes,
(i1) si su objeto es apto para un contrato, y (iii) si su causa esta ajustada a derecho. En
efecto, este articulo establece:

*  Abogado Cum Laude, 1982, Universidad Catolica Andrés Bello; Diploma Superior, Derecho Civil, Mencion Bien, 1986,
Universidad de Paris 2; y Diploma de Estudios Doctorales, Mencion Muy Bien, 1988, Universidad de Paris 2. Socio de
MENPA — Mendoza, Palacios, Acedo, Borjas, Paez Pumar & Cia. Individuo de Nimero de Academia de Ciencias Po-
liticas y Sociales. Autor de tres libros: La Funcion de la Culpa en la Responsabilidad por Hecho Ilicito (tesis doctoral),
Temas de Derecho de Seguros (con Manuel Acedo Mendoza), y Clausulas Abusivas y Contratos de Adhesion (trabajo de
incorporacion a la Academia); y de sesenta y nueve articulos sobre temas legales. Muchas de estas obras estan disponibles
en: www.menpa.com.
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“Las condiciones requeridas para la existencia del contrato son:
1° Consentimiento de las partes;

2° Objeto que pueda ser materia de contrato; y

3° Causa licita”.

El consentimiento es tan s6lo uno de los tres requisitos concurrentes de cualquier
contrato; pero, es tan importante, que se puede confundir con el contrato en si. Al res-
pecto, Maria Candelaria Dominguez Guillén' cita doctrina segln la cual el consenti-
miento es “el alma del contrato”, y “el mas importante” de los tres requisitos, “porque
define, por si, el contrato”.

El consentimiento es una concurrencia de voluntades, es decir, un entendimien-
to comun; mas concretamente, dos 0 mas personas naturales o juridicas coinciden en
desear contratar. Estas personas no quieren lo mismo, por ejemplo, en el contrato de
crédito, una parte —el prestatario— esta interesada en recibir un dinero, comprome-
tiéndose a reembolsarlo, y la otra —el prestamista— en entregarlo y que se lo devuel-
van, con intereses (al menos cuando la relacion es comercial); y, en el contrato de
compraventa, una parte —el comprador— esta interesada en recibir la propiedad de un
bien, prometiendo pagar su precio, y la otra —el vendedor— en transmitirla a cambio
de éste. El consentimiento es, entonces, un encuentro entre dos 0 mas personas que
decidieron establecer un nexo contractual entre ellas, aunque cada una persiga fines
distintos, y prometa o exija algo diferente; lo tnico que éstas tienen por igual es la
voluntad de celebrar el contrato, o sea, llegaron a un consenso en cuanto a contratar.

El consentimiento guarda estrecha relacion con el elemento “Objeto que pueda
ser materia de contrato”, contemplado por el citado ordinal 2° del articulo 1.141 del
Codigo Civil, porque el consentimiento versa, precisamente, sobre dicho objeto.

Los contratos nacen desde el momento en que las partes dan su consentimiento.
Sin embargo, hay dos casos en los que las obligaciones correspondientes no surgen
desde ese momento, sino después, a saber: (i) las partes establecen que la vigencia del
contrato empezara en una fecha futura; y (ii) las partes establecen que una o mas obli-
gaciones estan sujetas a una condicion suspensiva, en cuyo caso estas obligaciones no
nacen sino cuando se da la condicion, oportunidad en la cual las obligaciones, hasta en-
tonces suspendidas, pasan a tener existencia juridica. Esto esta previsto en los articulos
1.197, 1.198, 1.205 y 1.209 del Codigo Civil:

Articulo 1.197: “La obligacion es condicional cuando su existencia... depende de
un acontecimiento futuro e incierto”.

' Dominguez Guillén, Maria Candelaria: Curso de Derecho Civil III — Obligaciones, Caracas, 2017, pp. 491 y 492.
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Articulo 1.198: “Es suspensiva la condicion que hace depender la obligacion de
un acontecimiento futuro e incierto”.

Articulo 1.205: “Toda condicion debe cumplirse de la manera como las partes han
querido o entendido verosimilmente que lo fuese”.

Articulo 1.209: “Cumplida la condicion, se retrotrae al dia en que la obligacion
ha sido contraida”.

No se deben confundir (i) los casos mencionados, en los que las partes establecen
que la vigencia del contrato empezard en una fecha futura, o que una o mas obliga-
ciones estan sujetas a una condicion suspensiva; y (ii) el caso en que los contratantes
pactan un plazo inicial o término de aplazamiento. En efecto, en este ultimo caso, el
término no impide la creacion de la obligacion, ya que la obligacion nace, pero se re-
trasa su cumplimiento o ejecucion hasta que concluya el plazo. Esta postergacion esta
prevista en el articulo 1.211 del Cédigo Civil: “El término estipulado en las obligacio-
nes difiere de la condicioén en que no suspende la obligacion, y solo fija el momento de
la ejecucion... de la misma”.

Hay dos tipos de contrato, en razén de coémo son creados, es decir, como son
consentidos por las partes con efectos juridicos: (i) contratos consensuales, que son
la generalidad de los contratos, y que surgen con el mero consentimiento de los con-
tratantes; y (ii) otros contratos, cuya formacion requiere de algun ritual, que a su vez
pueden ser (a) contratos reales, que se perfeccionan con la entrega de una cosa; o (b)
contratos formales o solemnes, que se perfeccionan cuando se da alguna otra formali-
dad, requerida por el legislador. Tal como lo explica Dominguez Guillén,* “Los contra-
tos consensuales se perfeccionen por el so6lo consentimiento, por el simple acuerdo de
voluntades al margen de cualquier formalidad. En nuestro ordenamiento constituyen
la regla general... (En cambio, los contratos) reales precisan la entrega de la cosa... (y
los contratos) solemnes requieren (una) formalidad especial” (los paréntesis son mios).

El consentimiento presupone que quien celebra el contrato tenga la capacidad
de hacerlo. Ahora bien, el consentimiento puede ser dado por la parte que celebra el
contrato o por un representante suyo; por ejemplo, en el caso de un menor de edad,
sus representantes son las personas que ejercen la patria potestad, y, en el caso de un
demente u otra persona sujeta a interdiccion, su representante es su tutor; puesto que
el menor no emancipado y el entredicho estan incapacitados para contratar. El repre-
sentante también puede ser, por ejemplo, un mandatario o apoderado. Respecto de la
representacion, el articulo 1.169 dispone, principalmente, lo siguiente:

2 Dominguez Guillén, Maria Candelaria: op. cit., pp. 478 y 479.
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“Los actos cumplidos en los limites de sus poderes por el representante en nombre
del representado, producen directamente sus efectos en provecho y en contra de
este ultimo”.

De manera que el consentimiento (i) requiere tener capacidad para contratar, o
estar representado por una persona capaz; (ii) versa sobre el objeto del contrato que las
partes quieren celebrar, aunque cada una tenga sus propias razones para ello y asuma
obligaciones diferentes; y, (iii) en principio, da efectos inmediatos al contrato consen-
tido. Es irrelevante como se produjo ese entendimiento compartido o coincidencia de
voluntades; lo que importa es que exista. Aunque es muy comun que haya una oferta y
aceptacion, los contratos pueden formarse sin ellas.

I1. Oferta y aceptacion; contratos escritos o verbales, y expresos o tdcitos;
formalismo o consensualidad

El consentimiento no se puede encasillar en una oferta de una parte y una acepta-
cion de la otra, aunque en muchos casos se produzca tal oferta y aceptacion. De hecho,
el codificador civil no establecid que, para que surja un contrato, se necesita (i) una
proposicion de un contratante y (ii) la aprobacion de su contraparte. S6lo planteé que
el “Consentimiento de las partes”, que es uno de los tres requisitos previstos en el ar-
ticulo 1.141 para que se configure una relacion contractual, se puede formar mediante
la propuesta de una y la conformidad de la otra. El ofrecimiento y el asentimiento son
entonces, simplemente, indicadores de que existe el consentimiento requerido como
uno de los tres elementos necesarios para que se configure un contrato.

Una oferta de un contratante, y, separadamente, la aceptacion de su contraparte,
como requerimientos indispensables para que se produzca el consentimiento, es algo
que no siempre se corresponde con la realidad factica ni juridica. Exigir que una parte
proponga y que la otra apruebe, como dos elementos autonomos, sin los cuales no exis-
te el entendimiento comun, es una construccion ritualista, que puede estar refiida con
(i) la forma como los seres humanos interactuamos en la practica, y (ii) los dos grandes
principios del régimen legal de los contratos: (a) el principio de consensualidad, y (b)
el principio de autonomia de la voluntad. Veamos:

Los contratos son vinculantes para las partes desde el momento en que se ce-
lebran, ya que el contrato se crea, y, en principio, las obligaciones correspondientes
nacen, desde el instante en que las partes dan su consentimiento. Esto se deriva del
principio de consensualidad y del principio de autonomia de la voluntad; y es coherente
con muchas disposiciones del Cdodigo Civil, tales como (i) el articulo 6, segun el cual
las partes son libres de acordar cualquier cosa, siempre que no infrinjan ninguna nor-
ma de orden publico; (ii) el articulo 1.141, segun el cual el contrato se configura si el
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mismo es consentido, si su objeto es apto para un contrato y si su causa esta ajustada a
derecho; (iii) el articulo 1.159, segun el cual los contratos son tan vinculantes para las
partes como la propia ley; y (iv) el articulo 1.264, segtin el cual los contratos deben ser
cumplidos tal cual fueron contraidos. Arriba transcribi el articulo 1.141, y los demas
articulos que acabo de mencionar disponen lo siguiente:

Articulo 6: “No pueden renunciarse ni relajarse por convenios particulares las
leyes en cuya observancia estan interesados el orden publico o las buenas cos-
tumbres”.

Articulo 1.159: “Los contratos tienen fuerza de Ley entre las partes. No pueden
revocarse sino por mutuo consentimiento o por las causas autorizadas por la Ley”.

Articulo 1.264: “Las obligaciones deben cumplirse exactamente como han
sido contraidas. El deudor es responsable de dafios y perjuicios, en caso de
contravencion”.

El consenso entre los contratantes puede expresado oralmente o por escrito. De
hecho, la Sala de Casacion Civil del Tribunal Supremo de Justicia (la “Sala Civil”)
abord¢ el tema de los contratos verbales en su decision N° RC.000107 del 18 de no-
viembre de 2021, relativa a un recurso de casacion interpuesto por Guiseppe Borneo
Borneo contra una decision del Juzgado Superior Segundo en lo Civil, Mercantil de
Transito y Bancario de la Circunscripcion Judicial del Area Metropolitana de Caracas,
de fecha 27 de febrero de 2018 (la “Sentencia Borneo”).> La Sentencia Borneo esta-
blece: “el actor pretende el cumplimiento de un contrato verbal... ... esta Sala observa,
que para el establecimiento de un contrato verbal... es fundamental la concatenacion
de los indicios, que permitan determinar la existencia de los vinculos de las partes
contratantes”.

De manera casi idéntica, la Sala Constitucional del Tribunal Supremo de Justicia
(la “Sala Constitucional”), en su sentencia N° 515 de fecha 14 de octubre de 2021, dic-
tada con motivo de un recurso de revision constitucional interpuesto por Edgar Alberto
de Jesus Ruiz Torres contra la decision N° RC-000486 de la Sala Civil del 18 de octubre
de 2018 (la “Sentencia Ruiz”),* declar6 lo siguiente:

“la accionante pretende el cumplimiento de un contrato verbal...

...esta Sala observa, que para el establecimiento de un contrato verbal... es fun-
damental la concatenacion de los indicios, que permitan determinar la existencia
de los vinculos de las partes contratantes”.

La Sentencia Borneo fue consultada en la pagina web del Tribunal Supremo de Justicia: http://historico.tsj.gob.ve/deci-
siones/scc/noviembre/314538-RC.000107-181121-2021-21-107.HTML

La Sentencia Ruiz fue consultada en la pagina web del Tribunal Supremo de Justicia: http://historico.tsj.gob.ve/decisio-
nes/scon/octubre/313731-0515-141021-2021-18-0796.HTML
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El acuerdo de voluntades puede manifestarse de muchas maneras, incluso pue-
de desprenderse de la conducta de los contratantes. No tiene que ser inequivoco. Lo
importante es que el consenso entre los contratantes pueda ser demostrado por uno de
ellos, interesado en hacer valer el contrato:

Por un lado, las partes deben consentir lo contratado, pero ni siquiera es necesa-
rio que lo exterioricen. Por otro lado, un acuerdo de voluntades indiscutible, es decir,
evidente e incuestionable, solo se requiere en situaciones muy especiales.

De hecho, en el &mbito de los contratos consensuales de derecho civil y mercan-
til, el unico caso que conozco, en el que se requiere consentimiento inequivoco, es el
acuerdo de arbitraje, debido a su caracter excepcional. Esto fue tratado por la Sala Po-
litico Administrativa del Tribunal Supremo de Justicia (la “Sala PA”) en su decision N°
1209 de la Sala PA del 19 de junio de 2001, que revoco un fallo dictado por el Juzgado
Décimo de Primera Instancia en lo Civil, Mercantil y de Transito de la Circunscripcion
Judicial del Area Metropolitana de Caracas del 14 de junio de 2000 (la “Sentencia
Hoteles Doral”).’

En la Sentencia Hoteles Doral, la Sala PA expreso:

“el arbitraje constituye una excepcion y eclipse a la competencia constitucional
que tienen los tribunales ordinarios del pais de resolver por imperio de la ley,
todas las querellas que les sean sometidas por los ciudadanos a su conocimiento,
en uso del derecho constitucional de la tutela judicial efectiva de sus derechos e
intereses previstos en los articulos 26 y 257 de la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela.

De alli que, tal régimen de excepcion exige el cumplimiento y la verificacion de

una manifestacion de voluntad inequivoca y expresa de las partes involucradas,
pues de lo contrario, el relajamiento de tales extremos comportaria de manera

inexorable, la propugnacion de un estado de inseguridad juridica perenne, en don-
de de acuerdo a las circunstancias, cada parte opondria segliin su conveniencia, la
sustraccion o no de las causas del conocimiento del poder judicial”.

La Sentencia Hoteles Doral fue citada y confirmada por la Sala Constitucional,
mediante su decision N° 1069 del 3 de noviembre de 2010, dictada con motivo de una
solicitud de revision constitucional presentada por Astivenca Astilleros de Venezuela,
C.A. contra el fallo N° 687 dictado por la Sala PA el 21 de mayo de 2009 (la “Sentencia
Astivenca”).® En la Sentencia Astivenca, la Sala Constitucional exigio, respecto del
acuerdo de arbitraje, lo siguiente: “unaindiscutible orientacion de someterse al arbitraje”.

La Sentencia Hoteles Doral fue consultada en la pagina web del Tribunal Supremo de Justicia: https:/historico.tsj.gob.ve/
decisiones/spa/junio/01209-200601-0775.HTM

¢ La Sentencia Astivenca fue consultada en la pagina web del Tribunal Supremo de Justicia: https:/historico.tsj.gob.ve/
decisiones/scon/noviembre/1067-31110-2010-09-0573.HTML
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Salvo el caso del acuerdo de arbitraje, los contratos consensuales civiles y mer-
cantiles, no requieren el consentimiento inequivoco o indiscutible de las partes. Requie-
ren, simplemente, su consentimiento. Es mas, las obligaciones, términos y condiciones
contractuales no tienen que ser expresados, ni siquiera verbalmente, ya que pueden ser
implicitos. Esto esté reflejado en el articulo 1.160 del Codigo Civil, que establece:

“Los contratos deben ejecutarse de buena fe y obligan no solamente a cumplir lo
expresado en ellos, sino a todas las consecuencias que se derivan de los mismos
contratos, segun la equidad, el uso o la Ley”.

De manera que los contratos obligan, tanto a “lo expresado en ellos”, como a
lo no expresado en ellos, que puede derivarse “de los mismos contratos”, para cuya
determinacion debe tomarse en cuenta “la equidad, el uso o la Ley”. Lo anterior es una
manifestacion de un principio general, segliin el cual los contratos pueden ser (i) ex-
presos, o sea, la voluntad de las partes se exterioriza (a) verbalmente o (b) por escrito;
o (ii) tacitos, es decir, la voluntad no se exterioriza, sino que esta implicita en ciertas
circunstancias, atinentes al comportamiento de los contratantes, a la naturaleza de la
relacion contractual o a alglin otro elemento que permita inferir un acuerdo. Veamos:

En muchos contratos, el consentimiento se obtiene mediante una oferta de una
de las partes y una aceptacion de la otra; pero en numerosas ocasiones no es, propia-
mente, asi. De hecho, en muchisimos casos, el encuentro de voluntades es inmediato y
simultaneo, sin una propuesta y una conformidad diferenciables. Puede haber contratos
orales, es decir, perfeccionados verbalmente, que, ni siquiera posteriormente son plas-
mados por escrito. Ademas, la aquiescencia no tiene por qué ser expresa, ni siquiera
mediante signos; puede ser un consentimiento implicito, resultante de las circunstan-
cias, en cuyo caso existe un contrato tacito. Por tltimo, si las partes comienzan a cum-
plir un convenio, se considera que lo han consentido. El acuerdo de voluntades también
puede derivarse de la conducta (los actos propios) de las partes.

En los casos en los que se produce una oferta y aceptacion, que son muchos,
pero ciertamente no todos, se aplica el articulo 1.137 del Codigo Civil: “El contrato se
forma tan pronto como el autor de la oferta tiene conocimiento de la aceptacion de la
otra parte”.

El lenguaje empleado en la norma anterior da la impresion de que las partes
no estan juntas, o sea, sugiere un desfase entre que se produce la oferta, ocurre la
aceptacion y oferente se entera. De hecho, el resto del articulo 1.137 esta referido a
circunstancias en las cuales (i) los contratantes no estan en contacto inmediato, lo que
descarta la simultaneidad del consentimiento; (ii) el recipiendario de la oferta tiene
cierto tiempo para decidirse; o (iii) se produce una contraoferta. En efecto, los apartes
del articulo 1.137 disponen:



28

El consentimiento en los contratos
CARLOS EDUARDO ACEDO SUCRE

a. “Laaceptacion debe ser recibida por el autor de la oferta en el plazo fijado por ésta

o en el plazo normal exigido por la naturaleza del negocio”.

b. “El autor de la oferta puede tener por valida la aceptacion tardia y considerar el
contrato como perfecto siempre que €l lo haga saber inmediatamente a la otra

parte”.

c. “El autor de la oferta puede revocarla mientras la aceptacion no haya llegado a
su conocimiento. La aceptacion puede ser revocada entre tanto que ella no haya

llegado a conocimiento del autor de la oferta”.

d. “Si el autor de la oferta se ha obligado a mantenerla durante cierto plazo, o si esta
obligacion resulta de la naturaleza del negocio, la revocacion antes de la expira-

cion del plazo no es obstaculo para la formacion del contrato”.

e. “La oferta, la aceptacion o la revocacion por una cualquiera de las partes, se pre-
sumen conocidas desde el instante en que ellas llegan a la direccion del destina-
tario, a menos que éste pruebe haberse hallado, sin su culpa en la imposibilidad

de conocerla”.

f. “Una aceptacion que modifica la oferta, tendra unicamente el valor de una nueva

oferta”.

De modo que el articulo 1.137 establece que, cuando se producen y se conocen
una oferta y aceptacion, tiene lugar el consentimiento, y, en consecuencia, se forma el
contrato, asumiendo que su objeto es apropiado y su causa es licita; y, seguidamente,
trata casos en los que, por la dinamica de la negociacion, la aprobacion es posterior
a la propuesta, o la proposicion inicial varia hasta que se produce el encuentro de

voluntades.

Y el articulo 1.137 del Codigo Civil precisa que, en el siguiente supuesto de ofer-

ta, ni siquiera se requiere la correspondiente aceptacion:

“Si a solicitud de quien hace la oferta, o en razon de la naturaleza del negocio, la
ejecucion por el aceptante debe preceder a la respuesta, el contrato se forma en el

momento y en el lugar en que la ejecucion se ha comenzado.

El comienzo de ejecucion debe ser comunicado inmediatamente a la otra parte”.

Eloy Maduro Luyando explica, con razon, lo siguiente, en materia de

consentimiento:’

“De una manera general puede definirse el consentimiento (del latin consensus)
como una manifestacion de voluntad deliberada, consciente y libre, que expresa
el acuerdo de un sujeto de derecho respecto de un acto externo propio o ajeno. El
consentimiento es el primero de los elementos esenciales para la existencia del
contrato. Asi lo establece el articulo 1.141 del Cédigo Civil: “Las condiciones

7 Maduro Luyando, Eloy: Curso de Obligaciones (Derecho Civil III), Caracas, 1983, pp. 443 a 445 y 493.
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requeridas para la existencia del contrato son: 1° Consentimiento de las partes...
es un presupuesto o condicion sine qua non de todo contrato... En todo contrato
es necesario la existencia del consentimiento. El consentimiento es un elemento
fundamental para la existencia del contrato, cualquiera que fuere su tipo o natu-
raleza”.

“el consentimiento esta integrado, por lo menos, de dos voluntades que libremen-
te emitidas y comunicadas entre las partes de un contrato, se integran, combinan
o complementan reciprocamente”.

“Las diversas declaraciones de voluntad deben combinarse reciprocamente. Esto
no significa que dichas voluntades sean idénticas, sino que sean coincidentes, de
modo que se complementen satisfactoriamente... se combinan o complementan,
es decir, que coinciden.”

“La aceptacion puede ser manifestada directa o indirectamente. En el primer caso
estamos en presencia de una aceptacion directa o expresa; en el segundo, existe
una aceptacion tacita. La aceptacion técita es aquella que se desprende de una
conducta o actuacion del destinatario que no deje lugar a dudas”.

Asimismo, José Melich Orsini explica, con razon, lo siguiente, en materia de
consentimiento:®

“El Art. 1141, ordinal 1° del Cédigo Civil enuncia entre las condiciones requeri-
das o elementos esenciales para la existencia del contrato el consentimiento de las
partes”. “Es necesario... que las dos declaraciones de voluntad se combinen, se
integren reciprocamente... las voluntades de las partes se implican mutuamente,
se integran... una de las notas que distingue al “contrato” del “acuerdo” (entre
comuneros, socios, etc.), es que los contenidos de las voluntades de cada parte
en el contrato son diversos (en un contrato de venta el vendedor quiere transmitir
la propiedad, el comprador quiere adquirirla) y, en cambio, los contenidos de las
voluntades de cada uno de los integrantes de una mayoria que adopta un acuerdo
son idénticos (todos los accionistas que en una asamblea adoptan una decision
quieren lo mismo cada uno de ellos). Es evidente... que las declaraciones de vo-
luntades que concurren a la formacién del contrato se presuponen reciprocamen-
te... Ambas voluntades, si bien tienen contenidos diversos, tienden en conjunto,
complementariamente, a perseguir el resultado al cual el contrato del caso lleva
por su naturaleza. En este sentido se dice que el contrato supone el asentimiento
unanime de las partes a los fines perseguidos por el mismo y que, en cambio, lo
caracteristico de los acuerdos entre copropietarios y socios es que ellos se adoptan
por mayoria y no por unanimidad”.

La regla general es que los contratos son consensuales, lo que significa que se
perfeccionan cuando hay una coincidencia entre las partes en querer contratar, cual-
quiera que sea la manera como se produjo tal coincidencia; entonces, puede haber (i)

8 Melich Orsini, José: Doctrina General del Contrato, Caracas, 2006, pp. 101 y 103.
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consentimiento expreso o directo, que a su vez puede ser escrito o verbal, dependiendo
de que la voluntad sea declarada por medio de la escritura u oralmente; o (ii) con-
sentimiento tacito o indirecto, en cuyo caso la voluntad no es declarada, sino que es
manifestada implicitamente, o sea, se desprende del comportamiento de las partes. Los
contratos reales, que requieren la entrega de la cosa objeto del contrato, y los contratos
solemnes, que requieren alguna otra formalidad, son la excepcion, ya que la regla es

que los contratos son consensuales.

Respecto del consentimiento contractual, René De Sola explico:’

“El llamado consentimiento o acuerdo de las partes es el resultado de la integra-
cion de las voluntades de los futuros contratantes en relacion con el reciproco
interés que tienen en el logro de una misma finalidad juridica. Para que esas vo-
luntades se complementen y se integren en el contrato, es necesario que se mani-
fiesten, expresa o tacitamente”.

Sobre el consentimiento de las partes, Maduro agregd, con razon, lo siguiente:

“el consentimiento esta constituido por diversas manifestaciones de voluntad que
son comunicadas entre las partes que las emiten y se integran reciprocamente. ..

...la voluntad declarada... es aquella que el sujeto manifiesta y comunica a la otra
parte...

...l1a voluntad declarada puede revestir dos grandes formas: las llamadas mani-
festaciones expresas o directas de voluntad o las manifestaciones indirectas o
tacitas de voluntad... Las manifestaciones expresas o directas pueden hacerse
mediante el leguaje escrito, hablado o mimico (signos externos, movimientos de
asentimiento con la cabeza)”.

Asimismo, Melich opind, acertadamente, lo que sigue:'°

“para que la voluntad tenga efectos juridicos debe manifestarse convenientemente
en formas sensibles, de modo que el destinatario de tal manifestacion de voluntad
pueda entenderla y mediante su reciproco asentimiento pueda formarse un con-
sentimiento en sentido técnico.

Las formas de manifestarse la voluntad de un contratante pueden dividirse en dos
grandes grupos:

a) Manifestaciones directas o expresas de voluntad.

b) Manifestaciones indirectas o tacitas de voluntad...

La manifestacion expresa puede hacerse, pues, mediante el lenguaje halado, es-

crito o minimo (movimiento de la cabeza; sefias, como levantar la mano en una
subasta, etc.)”.

9

De Sola, René: El tiempo y el espacio en la conclusion de los contratos, en Studia Iuridica, Caracas, 1957, p. 59. Disponible
en: http://www.ulpiano.org.ve/revistas/bases/artic/texto/STVDIAIVRIDICA/1/STVDIAIVRIDICA _1957_1_57-87.pdf

1" Melich Orsini, José: Doctrina General del Contrato, Caracas, 1997, pp. 128 y 129.
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Por consiguiente, esta generalmente aceptado que los contratos pueden ser verba-
les u orales, e incluso tacitos o implicitos. La ausencia de oferta y aceptacion separadas
no es problema. El requisito real es el consentimiento, independientemente de la mane-
ra como se logre, ya que, en los contratos consensuales, que son la generalidad de los
contratos, no se necesita satisfacer ninguna formalidad. De hecho, el articulo 112 del
Codigo de Comercio contempla el caso de ciertas ofertas que no requieren aceptacion:

“En los contratos unilaterales las promesas son obligatorias al llegar a conoci-
miento de la parte a quien van dirigidas”.

Ademas de los casos en que existe un contrato, sin que haya, realmente, una
propuesta y una conformidad diferenciables, con frecuencia sucede, en cualquier ne-
gociacion prolongada, que se producen aproximaciones sucesivas, mediante contratos
que se van afinando; es decir, el contrato va evolucionando, variandose los acuerdos,
afiadiéndose un contrato a otro, o sustituyendo un contrato por otro. La explicacion de
oferta y aceptacion es muy util si las partes no se encuentran en el mismo lugar al mis-
mo tiempo. Las disposiciones sobre propuesta y conformidad ofrecen una explicacion
razonable sobre como se puede alcanzar el consentimiento, que no se aplica en todos
los casos.

De Sola explicé que los contratos pueden formarse de manera inmediata, o por
etapas:'!

“Cuando los contratantes se encuentran presentes en un mismo lugar y pueden
efectuar de palabra la manifestacion de sus reciprocas voluntades, el contrato se
concluye generalmente en forma instantanea. En cambio, si los futuros contra-
tantes se encuentran en lugares diferentes y necesitan manifestar su voluntad por
medio de la correspondencia escrita, el contrato s6lo puede concluirse en forma
progresiva. ..

El elemento fundamental de distincion es, en nuestro concepto, la formacion ins-
tantanea o progresiva del contrato”.

Cuando las partes se encuentran en el mismo lugar y al mismo tiempo, el contra-
to se celebra, por lo general, de forma inmediata. Sin embargo, puede haber situaciones
en las que el acuerdo se celebre por fases, aunque los contratantes estén juntos; De Sola
menciono el siguiente caso:!?

“se puede dar el caso de que en un contrato verbal entre personas presentes el
proponente conceda cierto lapso a la otra parte para dar su contestacion”.

11

De Sola, René: op. cit, pp. 60y 61.
De Sola, René: op. cit, p. 61.

12
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También puede haber situaciones en las que las partes no se encuentran en el
mismo lugar, en las que el contrato se celebra, de todos modos, de forma instantanea;
De Sola mencion6 un ejemplo: !

“un contrato celebrado por teléfono, aunque uno de los contratantes se encuentre
en Caracas y el otro en Nueva York, se considera como un contrato entre personas
presentes, porque el cambio de la propuesta y de la aceptacion se realiza simul-
tdneamente”.

Lo mismo puede decirse con respecto a las reuniones a distancia por medios te-
lematicos (teleconferencias por Zoom, Google Meet, etc.), ya que las partes participan
en una reunion virtual.

En ciertos contratos, no existe ninguna oferta que pueda revocarse; por ejemplo,
si un contrato se celebra de forma inmediata, es imposible concebir que la propuesta
sea revocada antes de su aprobacion; De Sola ofrece una ilustracion de esto:'* “por
ejemplo, en los contratos de formacion instantanea no es posible pensar en revocacion,
ya que el cambio de la oferta y de la aceptacion se produce simultdneamente™.

De manera que el requisito es el consentimiento, y la explicacion sobre oferta y
aceptacion resulta muy util si las partes no se encuentran en comunicacion simultanea.
De hecho, el articulo 111 del Cédigo de Comercio, relativo a la oferta y la aceptacion,
se refiere a la siguiente situacion: “La propuesta hecha por escrito debe ser aceptada
o desechada dentro de veinticuatro horas, si las partes residieren en la misma plaza”.

El articulo 112 del Cédigo de Comercio, también relativo a la oferta y acepta-
cion, se refiere igualmente a los casos en que las partes “residen en distintas plazas”,
precisando que, en principio, “El contrato... no es perfecto, si la aceptacion no llega
a conocimiento del proponente en el plazo por ¢l fijado o en el término necesario al
cambio de la propuesta o de la aceptacion, segun la naturaleza del contrato y los usos
del comercio”.

En el ambito mercantil, lo dicho en los articulos 111 y 112 vale para cualquier
supuesto en que la oferta no pueda ser aceptada cuando es emitida, lo que ocurre si las
partes no se encuentran al mismo tiempo en una reunion, la cual puede desenvolverse
en un lugar fisico, por teléfono o por medios electronicos.

El mismo articulo 112 menciona un caso en el que, si las partes han comenzado a
cumplir un acuerdo, se considera que lo han aceptado: “Cuando el proponente requiera
la ejecucion inmediata del contrato sin exigir respuesta previa de aceptacion, y ésta no

13

De Sola, René: op. cit, p. 61.

14

De Sola, René: op. cit., p. 84.
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sea necesaria por la naturaleza del contrato y segun los usos generales del comercio, el
contrato es perfecto al comenzar la otra parte su ejecucion”.

Sobre los articulos de los Codigos Civil y de Comercio que tratan la oferta y
aceptacion, antes citados, Alfredo Morles Hernandez'" escribio lo siguiente: “La doctri-
nay la legislacion distinguen los contratos celebrados entre presentes de los perfeccio-
nados entre personas distantes, asi como también diferencian los contratos concertados
de modo instantaneo de los cumplidos de manera sucesiva. En la generalidad de los
casos los contratos entre presentes se conciertan de modo instantaneo y los contratos
entre personas distantes de manera sucesiva, pero esta coincidencia no es una regla
absoluta... Los principios que aplica el ordenamiento juridico venezolano para resol-
ver la cuestion del momento y del lugar de la celebracion del contrato mercantil son
los siguientes: a. el contrato se forma tan pronto como el autor de la oferta tiene co-
nocimiento de la aceptacion de la otra parte (encabezamiento art. 1.137 Codigo Civil,
coordinado con el art. 115 del Cédigo de Comercio); b. la oferta, la aceptacion o la
revocacion por una cualquiera de las partes, se presumen conocidas desde el instante
que ellas llegan a la direccion del destinatario, a menos que éste pruebe haberse halla-
do, sin su culpa, en la imposibilidad de conocerla (pentltimo aparte, art. 1137 Codigo
Civil); c. el contrato se forma en el lugar de residencia del autor de la oferta primitiva o
de la propuesta modificada (art. 115 del Codigo de Comercio). En cuanto a la eficacia
de la oferta, el Codigo de Comercio dispone: a. si la propuesta verbal no es aceptada
inmediatamente por la persona a quien se dirige, el proponente queda libre (art. 110);
b. la propuesta hecha por escrito debe ser aceptada o desechada dentro de veinticuatro
horas, si las partes residieren en la misma plaza. Vencido este plazo, la proposicion se
tendra como no hecha (art. 111); c. el contrato bilateral entre personas que residen en
distintas plazas no es perfecto si la aceptacion no llega a conocimiento del proponente
en el plazo por ¢l fijado o en el término necesario al cambio de la propuesta o de la
aceptacion, segun la naturaleza del contrato y los usos del comercio (art. 112). Estas
soluciones coinciden con lo dispuesto en el primer aparte del articulo 1137 del Cédigo
Civil, segun el cual la aceptacion debe ser recibida por el autor de la oferta en el plazo
fijado por ésta o en el plazo normal exigido por la naturaleza del negocio”.

En conclusion, encasillar los contratos en una oferta mas una aceptacion es una
simplificacion til, fidedigna en muchos casos, que no refleja las complejidades de la
materia, particularmente en cuanto concierne a los contratos instantaneos, los contratos
verbales y los contratos tacitos.

5" Morles Hernandez, Alfredo: Curso de Derecho Mercantil. Los Contratos Mercantiles. Tomo 1V, Caracas, 2004, pages
2231y 2232.
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I11. Indeterminacion relativa al objeto del consentimiento

Tal como vimos precedentemente, el contrato no tiene que ser escrito, ni tampo-
co expreso, ya que puede ser verbal e incluso tacito. Ademas, en términos generales,
la indeterminacidn, en cuanto a qué exactamente es lo consentido por las partes, no es
un problema. Lo tnico que se necesita es que el objeto del contrato pueda definirse
posteriormente. Al respecto, el articulo 1.155 del Codigo Civil establece: “El objeto
del contrato debe ser posible, licito, determinado o determinable” (énfasis afadido). En
otras palabras, es suficiente que el consentimiento verse sobre un objeto determinable;
o sea, el acuerdo de voluntades no tiene que cubrir como seran las obligaciones, sino

basta con prever parametros o referencias.

Son muy relevantes las siguientes explicaciones de Melich sobre el objeto del

contrato: '

a.“la ley se conforma con que el objeto sea “determinable”.

Cuando el objeto de la obligacion no s6lo no esta precisado en el contrato, sino
que ni siquiera es determinable a partir de los elementos del contrato, entonces es
inexistente... Pero no hay una indeterminacion del objeto cuando éste puede ser
precisado, bien por los tribunales, interpretando la voluntad comun de las partes,
bien por una persona a quien las partes hubieran encargado en el contrato de de-
terminar la prestacion..., bien porque la ley traiga disposiciones supletorias para
completar la insuficiente determinacion..., bien porque las propias partes hayan
dejado la determinacion a la realizacion de acontecimientos futuros”.

.“cuando en virtud del propio contrato la determinacién debe hacerse en relacion

a elementos que no dependen solamente de la voluntad de una de las partes, se
admite también entre nosotros que ella puede ser hecha por el tribunal en caso de
desacuerdo y aun cuando se hubiera declarado que ella quedaba sujeta a discu-
sion...

Lo dicho debe utilizarse, sin embargo, como simples criterios generales”.

De manera que no deja de existir el consentimiento por el hecho de que no esté
determinado su objeto, porque el acuerdo de voluntades puede referirse a un objeto

determinable.

1 Melich Orsini, José: Doctrina General del Contrato, Caracas, 2006, pp. 223 y 224.
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IV. Nulidad absoluta o relativa, convalidacion y actos propios

Cuando existe o parece existir consentimiento con respecto a un contrato, el
alegato de una parte o de su representante, que afirma que esa parte no lo consintid
realmente, no invalida el contrato. Esta parte, o su representante, tiene la carga de
demostrar ante un tribunal que no estaba en capacidad de contratar o que su voluntad
estaba viciada. Si se prueba una incapacidad o un vicio del consentimiento, el juez pue-
de declarar la nulidad del contrato; se trata de un caso de nulidad relativa. La nulidad
absoluta es diferente, porque se produce cuando hay una falta total de consentimiento,
cuando el objeto del contrato es imposible o antijuridico, o cuando la causa del contrato
es ilicita, conforme los articulos 1.141 y 1.155 a 1.158 del Codigo Civil. Entonces, si
hay un problema con el consentimiento, el contrato no es nulo de por si (nulidad abso-
luta), sino que puede ser anulado por un tribunal, a peticion de la parte afectada, quien
debe establecer su incapacidad o su voluntad viciada (nulidad relativa). En cualquier
caso, una incapacidad o voluntad viciada puede ser validada, por ejemplo, si la parte
actua como si el contrato fuera valido (lo que, en el caso de la incapacidad, requiere
que ¢ésta haya cesado). Hay entonces dos tipos de nulidad: (i) la nulidad absoluta, en la
que el contrato es nulo desde el principio, o sea, no se llegé a formar; y (ii) la nulidad
relativa, en la que la persona afectada por los defectos del contrato puede solicitar su
anulacion con efectos retroactivos, salvo que la misma persona lo haya convalidado
expresa o tacitamente.

La nulidad absoluta procede cuando falta uno de los tres requisitos del citado
articulo 1.141 del Codigo Civil, que dispone que “Las condiciones requeridas para la
existencia del contrato son” el “Consentimiento de las partes, un “Objeto que pueda ser
materia de contrato” y una “Causa licita”. Y, respecto de la nulidad relativa, el articulo
1.142 del Codigo Civil establece: “El contrato puede ser anulado: 1° Por incapacidad
legal de las partes o de una de ellas; y 2° Por vicios del consentimiento”

La nulidad absoluta y relativa tienen en comun que, al ser declaradas por un juez
o arbitro, surten efectos retroactivos. El principal elemento diferenciador es que la nu-
lidad absoluta no puede ser subsanada, a diferencia de la nulidad relativa, con respecto
a la cual el articulo 1.351 del Codigo Civil permite un “acto de confirmacion o ratifi-
cacion”. Ademas, dicho articulo 1.351 sefiala que, “A falta de acto de confirmacién o
ratificacion, basta que la obligacion sea ejecutada voluntariamente, en totalidad, o en
parte, por quien conoce el vicio”. De acuerdo con el mismo articulo, “La confirmacion,
ratificacion o ejecucion voluntaria... produce la renuncia a los medios y a las excep-
ciones que podian oponerse a este acto, salvo los derechos de terceros”. Finalmente, en
el caso de la incapacidad, ésta debe haber cesado, para el momento de la confirmacion,
ratificacion o ejecucion voluntaria. En cambio, conforme al articulo 1.352 del mismo
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codigo, “No se puede hacer desaparecer por ningun acto confirmatorio los vicios de un
acto absolutamente nulo”.

Dominguez Guillén escribio:'” “La nulidad absoluta en principio acontece cuan-
do el contrato carece de requisitos de existencia... o porque lesione el orden publico o
las buenas costumbres. .. se afirma que tiende a proteger un interés publico o general...
no es susceptible de convalidacion... La nulidad relativa... tiene lugar cuando se vio-
lan normas dirigidas a proteger intereses... privados como la relativa al consentimiento
o la capacidad... es convalidable... La confirmacion (renuncia a intentar la accion de
nulidad relativa) puede ser expresa o técita, total o parcial”.

De acuerdo con lo explicado por Dominguez Guillén,'® lo que “diferencia” las
nulidades “absoluta” y “relativa” es la naturaleza del “interés” que se busca tutelar,
que es (i) un interés “general”, de orden publico, en el caso de la nulidad “absoluta”,
lo que explica que el contrato no puede ser convalidado; o (ii) un interés “particular” o
privado, en el caso de la nulidad “relativa”, lo que explica que el contrato es susceptible
de convalidacion.

Una manera muy razonable de decir mas o menos lo mismo (que esta autora criti-
ca y sigue siendo empleada por la doctrina®) es afirmar que (i) el “Consentimiento de
las partes”, el “Objeto que pueda ser materia de contrato” y la “Causa licita”, exigidos
por el articulo 1.141 del Codigo Civil, son requisitos esenciales del contrato, porque su
carencia acarrea su nulidad absoluta (de hecho, este articulo precisa que son “condicio-
nes requeridas para la existencia del contrato”); y (ii) la capacidad y el consentimiento
no viciado son requisitos para la validez del contrato, porque la “incapacidad legal de
las partes o de una de ellas” y los “vicios del consentimiento”, a los que se refiere el
articulo 1.142 del Codigo Civil, acarrean su nulidad relativa (de hecho, este articulo
precisa que, cuando alguna de esta dos causales se da, “El contrato puede ser anulado”).

De manera que el articulo 1.351 trata la nulidad relativa (como ocurre con el
contrato que tiene alguno de los dos defectos del articulo 1.142); se refiere a la con-
firmacion o ratificacion, y a la validacion mediante la ejecucion voluntaria, hecha con
conocimiento de causa; y establece que éstas equivalen a una renuncia. En cambio,
el articulo 1.352 versa sobre la nulidad absoluta, y sefiala que los vicios de un acto
absolutamente nulo (como es el caso de un contrato al que le falta alguno de los tres
requisitos del articulo 1.141) no se pueden corregir mediante ningun acto. En relacion

Dominguez Guillén, Maria Candelaria: op. cit., pp. 563 a 565.

8 Dominguez Guillén, Maria Candelaria: op. cit., p. 491 y 565.

Dominguez Guillén, Maria Candelaria: op. cit., p. 491.

Castagnino, Diego: El contrato de distribucion, Caracas, 2018, pp. 131 a 141.



37

Revista Venezolana de Derecho Mercantil
n.° 14 - 2025

con estos los articulos 1.351 y 1.352, Maduro escribid lo siguiente:?' “Tradicionalmen-
te se ha distinguido dentro de la teoria de las nulidades la llamada nulidad absoluta de
la nulidad relativa...Existe nulidad absoluta de un contrato cuando no puede producir
los efectos atribuidos por las partes y reconocidos por la ley, bien porque carezca de
alguno de los elementos esenciales a su existencia... o porque lesione el orden publico
o las buenas costumbres... El contrato afectado de nulidad absoluta no es susceptible
de ser confirmado por las partes... La prohibicion se encuentra contemplada expresa-
mente en el articulo 1352 del Codigo Civil que dispone: “No se puede hacer desapa-
recer por ningun acto confirmatorio los vicios de un acto absolutamente nulo por falta
de formalidades... La nulidad relativa... ocurre cuando un contrato no puede producir
los efectos atribuidos por las partes y reconocidos por la ley, porque viola determinadas
normas destinadas a proteger intereses particulares de uno de los contratantes... La
nulidad relativa no afecta el contrato desde su inicio. El contrato afectado de nulidad
relativa existe desde su celebracion y produce sus efectos, solo que tiene una existencia
precaria, pues su nulidad puede ser solicitada por la parte en cuyo favor se establece tal
nulidad... La nulidad relativa es subsanable. El contrato afectado de nulidad relativa
puede ser habilitado legalmente en todos sus efectos mediante confirmacion”.

En cuanto a la ratificacion en casos de nulidad relativa, Maduro escribid:* “Se
entiende por confirmacion el acto unilateral de voluntad mediante el cual la persona
que tiene derecho de alegar la nulidad relativa de un contrato renuncia expresa o taci-
tamente a ejercer ese derecho...

La confirmacion esta constituida por un acto unilateral de voluntad y por lo tanto
no requiere la aceptacion por parte del otro contratante... implica la renuncia del
derecho de intentar la accion y de oponer la excepcion de nulidad relativa. Tal
renuncia es irrevocable. La confirmacion no es un acto solemne... de modo que...
puede ser expresa o tacita... La doctrina ha distinguido tradicionalmente varios
tipos de confirmacion, a saber ... Confirmacion expresa... es aquella confirmacion
efectuada directamente y especialmente para rehabilitar el contrato afectado de
nulidad. Es llamada confirmacion directa o explicita... Confirmacion tacita... se
deduce de determinada actividad o conducta desarrollada por la persona apta para
efectuar la convalidacion. Asi ocurre cuando la persona en cuyo favor se estable-
ce la nulidad, ejecuta voluntariamente las obligaciones derivadas del contrato o
exige a la otra parte el cumplimiento de las mismas. La confirmacion tacita esta
contemplada en el segundo parrafo del articulo 1351 del Codigo Civil... Respecto
de las partes... La confirmacién convalida el contrato nulo e impide acciones y
excepciones de nulidad derivadas del mismo. Asi lo dispone el parrafo tercero del
articulo 1351 del Codigo Civil”.

2l Maduro Luyando, Eloy: Curso de Obligaciones, Derecho Civil 111, Caracas, 1967, pp. 682 a 686.
22 Maduro Luyando, Eloy: Curso de Obligaciones, Derecho Civil 11, Caracas, 1967, pp. 686 a 688.
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La Sala Civil confirmo la distincion entre nulidad absoluta y relativa, en su deci-
sion N° 344 de fecha 13 de junio de 2024, relativa a un recurso de casacion interpues-
to por Isidro Rafael Mendoza Pérez contra un fallo dictado por el Juzgado Superior
Primero en lo Civil, Mercantil y de Transito de la Circunscripcion Judicial del Estado
Lara el 27 de febrero de 2023. (la “Sentencia Mendoza”).”* La Sentencia Mendoza cita
extensamente a Maduro.

Ahora me referiré a la doctrina y jurisprudencia relativas a la teoria los actos
propios, a la que alude la maxima venire contra factum proprium no valet, asi como la
maxima nemo potest venire contra factum proprium. Morles expresé lo siguiente, so-
bre la buena fe y la teoria de los actos propios:** “el funcionamiento eficaz del principio
de la buena fe, segtin el cual los derechos subjetivos de naturaleza econdémica tienen
que ser ejercitados de acuerdo con la buena fe y las obligaciones deben ser también
cumplidas de buena fe. Es un principio que figura en el articulo 1160 de nuestro Codi-
go Civil y alcanza especial relevancia en la materia mercantil, porque la lealtad en los
tratos, el proceder honesto, la fidelidad a la palabra, no abusar de la confianza y condu-
cirse como cabe esperar de quienes intervienen habitualmente en el trafico juridico han
sido, histéricamente, pautas de la conducta de los comerciantes... Se consideran extra-
limitaciones de la buena fe: ...el venire contra factum propium...y otras conductas que
permiten oponer una especie de exceptio doli por parte del afectado”.

En la misma vena, Dominguez Guillén escribid lo que sigue, en relacion con la
misma materia:*® “La buena fe obliga a un comportamiento humano, objetivamente
justo, honrado y logico en el ejercicio de los derechos. Se ha considerado que el ejerci-
cio abusivo de un derecho incluye el contrario a la buena fe...

También se alude en doctrina a la «teoria de los actos propios» en el sentido que
nadie puede ir validamente contra sus propios actos (nemo potest venire contra
Sfactum proprium), pues una de las consecuencias del deber de obrar de buena fe
es la exigencia de un comportamiento coherente. Supone que, cuando una persona
dentro de una relacion juridica ha suscitado en otra con su conducta una confian-
za fundada conforme a la buena fe, en una determinada conducta futura, segun
el sentido objetivamente deducido de la conducta anterior, no debe defraudar la
confianza suscitada y es inadmisible toda actuacion incompatible con ella. Se
alude asi a la prohibicion de contradiccion e incoherencia (venire contra factum
proprium) porque la conducta contradictoria es entonces una contravencion o in-
fraccion al deber de buena fe, pues esta es la razén de ser de la prohibicion de
obrar contra los actos propios, asi como la fuerza vinculante de los acuerdos”.

2 La Sentencia Mendoza fue consultada en la pagina web del Tribunal Supremo de Justicia: https://historico.tsj.gob.ve/

decisiones/scc/junio/335112-000344-13624-2024-23-202. HTML

2 Morles Hernandez, Alfredo: Curso de Derecho Mercantil, Los Contratos Mercantiles, Tomo IV, Caracas, 2004, pp. 2214
y 2215.

% Dominguez Guillén, Maria Candelaria: Buena fe y relacion obligatoria, en Revista Venezolana de Legislacion y Jurispru-
dencia, N° 11, 2018, pp. 75 a 77.
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La Sala Civil abordo la doctrina de los actos propios en su decision N° RC.000176
de fecha 20 de mayo de 2010, dictada en relacién con un recurso de casacion interpues-
to por el Instituto de Clinicas y Urologia Tamanaco, C.A. e Inmobiliaria Las Walkirias
contra una decision del Juzgado Superior Cuarto en lo Civil, Mercantil y de Transito
de la Circunscripcion Judicial del Area Metropolitana de Caracas de fecha 22 de marzo
de 2006 (la “Sentencia Tamanaco”).?¢ La Sala Civil, en la Sentencia Tamanaco, decla-
r6 lo siguiente: “los actos propios... permiten explicar objetivamente determinadas
conductas asumidas por las partes en el sentido de confirmar o refutar los alegatos
planteados por éstas... Efectivamente, la teoria de los actos propios permite otorgarle
valor probatorio a determinadas conductas. .. inconsecuentes o heterogéneas de las par-
tes... De tal manera que, si el comportamiento... desplegado por la parte significa una
contradiccion con un obrar anterior, tal contradiccion implicaria una modificacion de
trascendencia..., en sentido positivo a favor de la parte que es incidida o perjudicada
por tal conducta... ... si analizamos lo argumentado... conforme a la teoria de los actos
propios..., la conducta asumida por las partes demandadas resulta evidentemente con-
tradictoria a la pretension de éstas”.

Adicionalmente, tenemos la decision N° 465 de la Sala Civil de fecha 10 de
octubre de 2011, con motivo de un recurso de casacion interpuesto por Alcides del Car-
men Giménez Alvarez contra una decision dictada por el Juzgado Superior en lo Civil
y Mercantil de la Circunscripcion Judicial del Estado Lara el 18 de octubre de 2010
(la “Sentencia Giménez”).”” La Sentencia Giménez citd la Sentencia Tamanaco y afia-
did: “la teoria de los actos propios permite otorgarles valor probatorio a determinadas
conductas... inconsecuentes o heterogéneas de las partes... Por tanto, si el comporta-
miento... desplegado por la parte significa una contradiccion con un obrar anterior, tal
contradiccion implicaria una modificacion de trascendencia..., en sentido positivo a
favor de la parte que es incidida o perjudicada por tal conducta”.

También esta la sentencia N° RC.000543 dictada por la Sala Civil el 6 de agosto
de 2012, a raiz de un recurso de casacion interpuesto por Luz Betzabé Chavez Diaz y
Naum Hamid Samara contra una resolucion del Juzgado Superior Segundo en lo Civil,
Mercantil, de Transito y de Proteccion de Nifios, Nifias y Adolescentes de la Circuns-
cripcion Judicial del Estado Portuguesa, de fecha 14 de diciembre de 2011 (la “Senten-
cia Chavez”).” La Sentencia Chavez transcribid parcialmente la Sentencia Tamanaco

26 La Sentencia Tamanaco fue consultada en la pagina web del Tribunal Supremo de Justicia: http://historico.tsj.gob.ve/

decisiones/scc/mayo/rc.000176-20510-2010-06-451.html

La Sentencia Giménez fue consultada en la pagina web del Tribunal Supremo de Justicia: http:/historico.tsj.gob.ve/
decisiones/scc/octubre/RC.000465-101011-2011-10-657. HTML

28 La Sentencia Chavez fue consultada en la pagina web del Tribunal Supremo de Justicia: http:/historico.tsj.gob.ve/deci-
siones/scc/Agosto/RC.000543-6812-2012-12-118.html
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y la Sentencia Giménez, y agreg6: “en aplicacion de la teoria de los actos propios, no

puede la parte invocar su propio error para obtener un pronunciamiento que bene-
ficie a sus intereses, y esto es deducible palmariamente, por el hecho de que si la parte

dio lugar al acto irrito..., no puede luego pretender servirse de ello en su beneficio...
...la recurrente, como demandante, carece de legitimacion e interés para sostener la
delacion formulada, puesto que pretende favorecerse de su propio error para obtener
un pronunciamiento que beneficie a sus intereses, lo cual es violatorio de la teoria de
los actos propios”.

Por otro lado, la parte interesada en alegar un vicio del consentimiento o alguna
otra causal de nulidad relativa no puede haber incurrido en negligencia, imprudencia
o mala intencion en el proceso de formacion del contrato. En efecto, en Venezuela, al
igual que en muchos otros paises, existe un principio general segin el cual una persona
no puede presentar una reclamacion derivada de su propia falta o mala fe. Se consi-
dera que dicha persona no merece proteccion, en virtud de la maxima nemo auditur
propriam turpitudinem allegans (nadie que invoque su propia culpa sera escuchado).
La imposibilidad juridica resultante de beneficiarse de la propia culpa es comunmente
aceptada en Venezuela, y el principio nemo auditur propriam turpitudinem allegans ha
sido invocado en numerosas ocasiones por la Sala Constitucional.*’

Un contrato celebrado por una persona natural o juridica que afirma creer que
quien es considerado su representante no lo representa realmente es, a priori, un contra-
to valido, que puede ser anulado por un juez, a peticion de esa misma persona. Se trata
de una nulidad relativa, en contraposicion a una nulidad absoluta. Esta nulidad debe ser
declarada por un tribunal, a instancia de la parte perjudicada. El mandato o poder para
otorgar un contrato verbal o implicito puede ser igualmente verbal o implicito; ambos
pueden ser validados posteriormente; y debe tenerse en cuenta el comportamiento de
las partes (doctrina de los actos propios). La confirmacion, con respecto a un contrato
celebrado por un incapaz, s6lo puede ocurrir cuando éste haya adquirido o recuperado
su capacidad para contratar. En cambio, la confirmacion, con respecto a un contrato con
vicios del consentimiento, puede ocurrir en cualquier momento.

» Decision N° 254 emitida por la Sala Constitucional el 7 de julio de 2022, disponible en: http://historico.tsj.gob.ve/deci-
siones/scon/julio/317706-0254-7722-2022-19-0286.HTML

Decision N° 471 emitida por la Sala Constitucional el 2 de julio de 2018, disponible en: http://historico.tsj.gob.ve/decisiones/
scon/julio/212508-0471-2718-2018-15-0577.HTML

Decision N° 1306 emitida por la Sala Constitucional el 26 de junio de, 2007, disponible en: http://historico.tsj.gob.ve/deci-
siones/scon/junio/1306-260607-07-0689.HTM

Decision N° 1175 emitida por la Sala Constitucional el 16 de julio de 2008, disponible en: http://historico.tsj.gob.ve/decisio-
nes/scon/julio/1175-160708-07-1765. HTM

Decision N° 318 emitida por la Sala Constitucional el 9 de marzo 2001, disponible en: http://historico.tsj.gob.ve/decisiones/
scon/marzo/318-090301-00-2821.htm
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V. Situacion que se presenta cuando una parte le hace creer a la
otra que quiere contratar, para obtener su cumplimiento, sin
estar dispuesta a cumplir

Se han planteado situaciones en que una de las partes desea celebrar un contrato
y la otra la lleva a pensar que tiene la misma intencion, para que la primera ejecute total
o parcialmente su prestacion, y la segunda pueda beneficiarse de esto. En estos casos,
(puede la persona que indujo a error a su contraparte alegar que no hay contrato, para
no tener que cumplir? La respuesta tiene que ser un rotundo no. En efecto, cuando una
parte quiere contratar y la otra le hace creer, con su conducta, sus afirmaciones o sus
silencios, que también quiere contratar, se debe considerar que ésta no tiene derecho
a obtener ningin provecho de tal engafio. La expectativa legitima del contratante que
cumplio le da derecho a exigir que su contraparte haga otro tanto. En mi criterio, esto
resulta de lo antes explicado, en relacion con (i) la doctrina de los actos propios y (ii)
la maxima nemo auditur propriam turpitudinem allegans. En estas situaciones, la parte
que ejecuto total o parcialmente su prestacion puede invocar el contrato y exigir el
cumplimiento de la otra, que no puede excusarse alegando que no dio su consentimien-
to, porque seria ir en contra de sus propias actuaciones y hacer valer sus falsedades o
su reticencia dolosa para negar la existencia del contrato.

La actuacion de la persona que creo6 la apariencia de que consintid puede ser
calificada como (i) mala fe, contraria al articulo 1.160 del Codigo Civil, segin el cual
“Los contratos deben ejecutarse de buena fe”; y (ii) culpa, de acuerdo con la definicion
resultante de (a) el articulo 1.185 del Cdédigo Civil, relativo a la persona que ha causado
dafios “con intencion, o por negligencia o por imprudencia”; y (b) el articulo 1.175 del
Codigo Civil, que exige poner “todo el cuidado de un buen padre de familia”. El arti-
culo 1.185 versa sobre los hechos ilicitos, pero, dado que define la culpa, generalmente
se considera que tiene un alcance mas amplio y que se aplica también a la responsabi-
lidad contractual. Asimismo, el articulo 1.175 es una norma contractual con un campo
de aplicacion mayor, puesto que fija el parametro de referencia para determinar si una
persona es culpable, contractual o extracontractualmente.

En consecuencia, la victima del engafo puede exigirle, a quien le hizo ver que
queria contratar, que cumpla, o resolver el contrato, pudiendo reclamarle, en ambos
casos, que pague los dafios que causo, conforme a los articulos siguientes del Codigo
Civil:

Articulo 1.167: “En el contrato bilateral, si una de las partes no ejecuta su obliga-
cion, la otra puede a su eleccion reclamar judicialmente la ejecucion del contrato
o la resolucion del mismo, con los dafios y perjuicios en ambos casos si hubiere
lugar a ello”.
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Articulo 1.264: “Las obligaciones deben cumplirse exactamente como han
sido contraidas. El deudor es responsable de dafios y perjuicios, en caso de
contravencion”.

Articulo 1.271: “El deudor serda condenado al pago de los dafios y perjuicios,
tanto por inejecucion de la obligacion como por retardo en la ejecucion, si no
prueba que la inejecucion o el retardo provienen de una causa extrafia que no le
sea imputable”.

Articulo 1.273: “Los dafios y perjuicios se deben generalmente al acreedor, por la
pérdida que haya sufrido y por la utilidad de que se le haya privado™.

En la situacion mencionada, en estricta teoria, se podria decir que no hubo con-
trato, porque faltd el consentimiento de una de las partes, a saber: la que fingi6 consen-
tir para inducir a la otra a pensar que existia una relacion contractual, en razén de lo
cual esta ultima cumplio total o parciamente. Sin embargo, en la practica, dado que la
persona que perpetr6 el engaio incurrié en culpa, ésta no puede alegar que no consin-
tio, porque se lo impiden la doctrina de los actos propios y el principio nemo auditur
propriam turpitudinem allegans.

Ahora bien, en el supuesto negado de que la parte que actué como si hubiera
consentido, o que minti6 o incurrié en reticencia dolosa, no tuviera ese impedimento,
y de que, por ende, pudiera establer que no hubo contrato, ni, en consecuencia, respon-
sabilidad contractual, tendria que llegarse a la siguiente conclusion, de todas maneras:
la persona en falta debe reparacion. Se trata de una conclusion obligada, porque hubo
un hecho imputable a esa parte, generador de responsabilidad extracontractual, confor-
me al citado articulo 1.185. Por consiguiente, se aplicaria el articulo 1.196 del Codigo
Civil (que se encuentra en la misma seccion “De los Hechos Ilicitos™), cuya primera
parte dispone: “La obligacion de reparacion se extiende a todo dafio material o moral
causado por el acto ilicito”.

De modo que estos casos se deberian solucionar aplicando la normativa en ma-
teria de responsabilidad civil. Sin embargo, si se considerara que no hubo contrato, ni
hecho ilicito, y que, por ende, no existe responsabilidad contractual ni extracontractual,
la conclusion forzosa seria, de todas maneras, la que sigue: quien crea una apariencia
falsa, o es mentiroso o reticente, debe indemnizar al engafiado, porque estariamos en
presencia de un enriquecimiento sin causa, en beneficio de aquél y en perjuicio de éste.
En efecto, el articulo 1.184 del Cédigo Civil dispone: “Aquél que se enriquece sin
causa en perjuicio de otra persona, esta obligado a indemnizarla dentro del limite de su
propio enriquecimiento, de todo lo que aquélla se haya empobrecido”.
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V. Incapacidad y vicios del consentimiento

El consentimiento guarda estrecha relacion con la exigencia legal de que los
contratantes tengan la capacidad de contratar, pues, si son incapaces, no estan en con-
diciones de consentir la creacion, regulacion, transferencia, variaciéon o terminacion
de una relacion juridica, de manera licida e informada. Al respecto, son relevantes las
siguientes disposiciones del Codigo Civil: (i) el articulo 1.143, que expresa que “Pue-
den contratar todas las personas que no estuvieren declaradas incapaces por la Ley”; y
(i1) el ordinal 1° del articulo 1.142, que permite impugnar un contrato “Por incapacidad
legal de las partes o de una de ellas”.

Los vicios del consentimiento afectan el conocimiento de lo que se esta pactando
o la libertad de pactarlo. Son el error, el dolo y la violencia, que estan regulados por los
articulos 1.146 a 1.154 del Codigo Civil, y que son impedimentos para que una persona
consienta a un contrato entendiendo lo que esta haciendo y actuando libremente. La
falta de capacidad de una parte también apareja un vicio del consentimiento, pues el le-
gislador no permite que el incapaz, por si solo, contrate, porque asume que un menor o
entredicho no esta en condiciones de asentir a un contrato con plena comprension; pero
la incapacidad suele ser tratada separadamente respecto de los vicios del consentimien-
to. Posiblemente, este tratamiento separado se debe a que la incapacidad suele resultar
de ser menor de edad o de estar afectado por una sentencia de interdiccion preexistente,
y, por ende, en principio es facil establecer la incapacidad en un juicio de nulidad de
un contrato; mientras que los vicios del consentimiento hay que determinarlos caso
por caso, estudiando la situacion de la persona cuya voluntad estd o alegadamente esta
viciada.

Empecemos por el dolo, como vicio del consentimiento. En realidad, se trata
de un error de una parte, inducido de mala fe por la otra. La situacion descrita en el
capitulo anterior, en la cual una parte engafia a la otra aparentando contratar y niega el
contrato después de haberse beneficiado, es muy distinta del caso tratado en este pa-
rrafo, en el que una de las partes se equivoca al contratar, porque la otra, dolosamente,
hizo que incurriera en confusion. En este ultimo caso, el contratante que err6 por culpa
de su contraparte puede alegar el dolo de ésta para establecer que su voluntad estuvo
viciada, a fin de solicitar que se declare la nulidad del contrato. Esto esta previsto en los
siguientes textos, tomados de los articulos 1.146 y 1.154 del Cédigo Civil:

a. Articulo 1.146: “Aquel cuyo consentimiento haya sido... sorprendido por dolo,
puede pedir la nulidad del contrato”.

b. Articulo 1.154: “El dolo es causa de anulabilidad del contrato, cuando las maqui-
naciones practicadas por uno de los contratantes o por un tercero, con su conoci-
miento, han sido tales que sin ellas el otro no hubiera contratado”
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En este mismo caso, la parte que, por culpa de la otra, se equivoco, no tiene
que indemnizar nada a ésta, pues no se aplica el articulo 1.149 del Cédigo Civil, que
dispone, entre otras cosas, lo siguiente: “La parte que invoca su error para solicitar la
anulacion de un contrato, estd obligada a reparar a la otra parte los perjuicios que le
ocasione la invalidez de la convencion, si el error proviene de su propia falta” (el re-
saltado es mio).

Los demas vicios del consentimiento son el error espontaneo y la violencia. Vea-
mos primero el error espontaneo. Se trata de una equivocacion de un contratante, que
no tiene su origen en un falsedad o reticencia dolosa de su contraparte. Este error no
provocado es un vicio del consentimiento muy distinto de la equivocacion incurrida
por una parte causada por el dolo de la otra. En el caso del error de un contratante sin
origen en un engafio de su contraparte, quien incurre en culpa es la parte que comete la
equivocacion, viciando por descuido su propio consentimiento. Por consiguiente, se le
aplica el articulo 1.149 del Codigo Civil, que dispone, entre otras cosas, que la persona
que errd debe “reparar a la otra parte los perjuicios que le ocasione la invalidez de la
convencion”. Esto se debe, en palabras del mismo articulo, a que “el error proviene de
su propia falta”, por la que el contratante equivocado es responsable frente a su contra-
parte de buena fe. Este caso de error se rige, ademas, por el siguiente texto, tomado del
articulo 1.146 del Codigo Civil: “Aquel cuyo consentimiento haya sido haya sido dado
a consecuencia de un error excusable... puede pedir la nulidad del contrato™.

Del texto anterior resulta que, si el error es inexcusable, la parte equivocada no
puede pedir la nulidad del contrato, sino que debe correr con las consecuencias de su
equivocacion, sin privar a su contraparte de los beneficios de la relacion contractual. El
codificador considerd que, siendo inexcusable, no basta que la parte que se equivocd
repare los perjuicios ocasionados por una declaratoria de invalidez del contrato, ya que
no le permite impugnarlo. De manera que, en estas situaciones graves, el vicio del con-
sentimiento, de haberlo, no es relevante, por la importancia de la culpa de quien incu-
rrid en el error, lo que puede ser visto como una aplicacion del principio nemo auditur
propriam turpitudinem allegans.

Para que los errores no inducidos sean relevantes, los articulos 1.147 y 1.148 del
Codigo Civil exigen que se den los siguientes requisitos:

Articulo 1.147: “El error de derecho produce la nulidad del contrato s6lo cuando
ha sido la causa tinica o principal”.

Articulo 1.148: “El error de hecho produce la anulabilidad del contrato cuando
recae sobre una cualidad de la cosa o sobre una circunstancia que las partes han
considerado como esenciales, o que deben ser consideradas como tales en aten-
cion a la buena fe y a las condiciones bajo las cuales ha sido concluido el contrato.



45

Revista Venezolana de Derecho Mercantil
n.° 14 - 2025

Es también causa de anulabilidad el error sobre la identidad o las cualidades de la
persona con quien se ha contratado, cuando esa identidad o esas cualidades han
sido la causa tnica o principal del contrato™.

Los requisitos anteriores deben ser satisfechos, pues, de lo contrario, la equi-
vocacion esta referida a temas no esenciales al contrato, que no ameritan declarar su
nulidad. Cumplir estos requerimientos es importante, porque, sin ellos, si existiera un
vicio del consentimiento, el mismo no versaria sobre el nticleo del objeto del contrato,
sino sobre aspectos considerados secundarios, que no justifican impugnarlo. Dichas
exigencias legales se aplican (i) al error de una parte, causado por el dolo de la otra, y
(i1) al error de un contratante, que no tenga su origen en un engafio de su contraparte.

Al error también se le aplica el requisito establecido en el articulo 1.153 del Co-
digo Civil: “El solo temor reverencial, sin que se haya ejercido violencia, no basta para
anular el contrato”. Este ultimo requerimiento debe ser cumplido, porque, si se per-
mitiera a cualquier persona alegar que tiene demasiado respeto o consideracion hacia
otra como para negarse a contratar, se crearia inseguridad juridica injustificadamente.
Ademas, en estas situaciones no hay, realmente, un vicio de voluntad, sino una falta de
caracter, calificable como culpa.

De los requisitos anteriores, se desprende que no es relevante (i) incurrir en un
error de derecho que no constituye la causa Unica o principal de contratar; (ii) equivo-
carse en una cualidad de la cosa u otra circunstancia no consideradas esenciales; (iii)
confundirse de contraparte, si la identidad y cualidades de ésta no fueron la causa del
contrato, o sea, no es un contrato intuito personae; y (iv) enredarse por sentirse obnu-
bilado en razén de un temor reverencial hacia la contraparte.

La violencia también es un vicio del consentimiento, y, como tal, es una causal
de impugnacion del contrato. El consentimiento arrancado con violencia en realidad es
un consentimiento aparente, pues se forzo la voluntad de una parte. En esta situacion,
se aplican los articulos 1.150, 1.151 y 1.152 del Cdédigo Civil:

Articulo 1.150: “La violencia empleada contra el que ha contraido la obligacion
es causa de anulabilidad, aun cuando haya sido ejercida por una persona distinta
de aquélla en cuyo provecho se ha celebrado la convencion”.

Articulo 1.151: “El consentimiento se reputa arrancado por violencia, cuando ésta
es tal que haga impresion sobre una persona sensata y que pueda inspirarle justo
temor de exponer su persona o sus bienes a un mal notable. Debe atenderse en esta
materia a la edad, sexo y condicion de las personas”.

Articulo 1.152: “La violencia es también causa de anulabilidad del contrato, cuan-
do se dirige contra la persona o los bienes del conyuge, de un descendiente o de un
ascendiente del contratante. Si se trata de otras personas, toca al Juez pronunciar
sobre la anulabilidad, segun las circunstancias”.
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Ademas, del citado articulo 1.153, se desprende que, si una parte ha “ejercido
violencia”, el “temor reverencial” de la otra parte “basta para anular el contrato”. A mi
juicio, las normas del Codigo Civil sobre vicios del consentimiento tienen dos defectos
importantes:

El primero es que el error de derecho espontaneo de una parte, como causal de
nulidad relativa del contrato cuando es la razon tinica o principal por la que ésta con-
tratd, es una anomalia, ya que (i) esta equivocacion, que se debe a que un contratante
no conoce el derecho aplicable, no fue provocada por el dolo de su contraparte; (ii) va
en sentido contrario al articulo 2 del Codigo Civil, que dispone que “La ignorancia de
la ley no excusa de su cumplimiento”; y (iii) descarta la aplicacion de la maxima nemo
auditur propriam turpitudinem allegans, para permitirle a la parte en falta accionar
contra la parte inocente, para anular lo acordado.

El segundo es que cabe preguntarse si la violencia califica, realmente, como vi-
cio del consentimiento. En realidad, descarta el consentimiento, que es un elemento
esencial de la relacion contractual. Es de tal naturaleza, que afecta el interés general,
mas alla de los intereses particulares de las partes. La violencia deberia ser una causal
de nulidad absoluta, no relativa. Su regulacion no deberia ser similar a la del error o el
dolo, sino que deberia considerarse un caso en el que falta el consenso entre los contra-
tantes requerido por el articulo 1.141 para la existencia del contrato.

En resumen, los vicios del consentimiento, que pueden acarrear la nulidad rela-
tiva del contrato, son el error, el dolo y la violencia, la cual, ademas, deberia ser vista
como un factor que elimina totalmente el consentimiento, mas que enervarlo. Todos
estos vicios se remontan al proceso de formacion del contrato, asi que la anulabilidad
resulta de las circunstancias en las que el convenio fue celebrado. El error y el dolo
versan sobre el nucleo del objeto del contrato, es decir, no pueden estar referidos a
aspectos secundarios, porque, en este caso, no hay un vicio del consentimiento rele-
vante. Lo mismo ocurre con la violencia; pero, a mi juicio, la violencia ejercida para
obtener una ventaja no esencial deberia también ser causa de nulidad, porque la fuerza
o la intimidacion no deben ser toleradas nunca. Adicionalmente, a pesar de que el error
espontaneo de derecho es una falta inexcusable del contratante que se equivoca, quien
se presume conoce la ley, el mismo califica, insolitamente, como un vicio del consenti-
miento, suficiente para cuestionar el contrato. El tratamiento dado a los tres vicios del
consentimiento es similar; salvo que, (1) si una parte incurri6 en un error no inducido
por la otra, debe indemnizarla si impugna el contrato exitosamente; y, (ii) en el caso de
la violencia utilizada para arrancar el consentimiento de la victima o de sus allegados,
basta el temor reverencial para enervar el contrato. Me parece que el tratamiento dado
a los tres vicios del consentimiento deberia diferenciarlos mas.
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Sin embargo, no se puede demandar la nulidad del contrato en las siguientes si-
tuaciones: (1) el contrato fue ratificado o convalidado por la parte que podia impugnar-
lo, (a) expresamente, confirmando su consentimiento, o (b) tacitamente, cumpliendo
sus obligaciones; (ii) los propios actos posteriores de la parte que podia impugnarlo
son consistentes con la validez del contrato, lo que equivale a una convalidacion tacita;
o (ii1) impugnar el contrato contraria el principio nemo auditur propriam turpitudinem
allegans.

V1. Contratos de adhesion

Un caso en el que tiene que estar presente la oferta y la aceptacion es el de los
contratos celebrados a través de paginas web, que son cada dia mas frecuentes. En
efecto, la empresa usa su portal de internet para poner a la disposicion de las personas
interesadas sus bienes o servicios, proponiéndoles un contrato, al que deben asentir
para acceder a los mismos, normalmente mediante un cl/ic. De modo que la oferta y
la aceptacion se realizan electronicamente, con lo que se forma el consentimiento; y,
asumiendo que el objeto es una materia apropiada para un contrato, y su causa es licita,
nace la relacion contractual. Se trata de contratos de adhesion, pues la empresa utiliza
el mismo modelo, a través de su pagina web, con todos sus clientes. Pero hay muchos
mas contratos de adhesion, porque, en éstos, lo relevante es que el proponente ofrece
un texto contractual, por el medio que sea, a quienes estén interesados en contratar con
¢l, dandoles poco o ningiin margen de negociacion. Veamos:

Todos los contratos de adhesion son convenios en que se produce una oferta y
una aceptacion. Los méas comunes son los llamados contratos de consumo, pues los
proveedores de bienes o servicios tienen contratos pre-hechos, adaptados a su respec-
tiva actividad comercial, que proponen a los interesados en adquirir sus bienes o servi-
cios, quienes, para adquirirlos, tienen que aprobar el texto contractual. Los contratos de
adhesion se dan, no so6lo en las relaciones entre los suplidores y consumidores o usua-
rios, sino también cuando una organizacion tiene interés en celebrar un contrato igual
o parecido con muchas personas, asi como la capacidad real de imponerlo. Ejemplo de
ello son los contratos de distribucion celebrados entre quien controla globalmente los
bienes de una marca y quienes distribuyen tales bienes en sus respectivos territorios,
pues usualmente aquél, como proponente, somete a éstos, como adherentes, un clausu-
lado que tienen que acoger.

En efecto, en los contratos de distribucion, el productor o importador les ofrece, a
los candidatos a distribuidores, que se vinculen contractualmente, en base a un modelo
preestablecido, redactado a su medida, que deben aceptar para poder acceder a una re-
lacion contractual. Suele haber una negociacion entre los distribuidores y los producto-
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res o importadores, pero usualmente éstos no estan dispuestos a tocar muchas clausulas
estandar, a las que aquéllos tienen que adherirse para contratar.** Lo mismo sucede con
los contratos de franquicia, en los que el franquiciante exige a todos sus franquiciados
aceptar muchas normas convencionales uniformes para su empresa.

De manera que los contratos de adhesion tienen un ambito mas amplio que las
relaciones entre proveedores y consumidores o usuarios. Los consumidores, usuarios,
distribuidores, franquiciados y otros adherentes carecen de posibilidad de negociar con
el proponente, o la tienen muy restringida.

A titulo ilustrativo, cuando una persona natural o juridica toma un seguro, puede
negociar algunos puntos con la aseguradora, tales como la suma asegurada y el dedu-
cible, reflejados en el cuadro de la péliza, o tomar o no un anexo; pero las condiciones
generales y particulares permanecen inmutables, por lo que el contrato de seguro cali-
fica como un contrato de adhesion. Veamos otro caso: los bancos no s6lo imponen sus
contratos de cuentas bancarias y otros formatos, sino que ademas utilizan modelos de
contratos de crédito cada vez que van a otorgar un financiamiento. Las instituciones
financieras adaptan algunos textos de estos modelos a cada situacion particular, de ma-
nera que los documentos de crédito, en definitiva, tienen clausulas estandar y clausulas
adaptadas a las circunstancias del prestatario, al tipo de crédito, al plazo, de la garantia
(si la hay) y otras particularidades. Salvo circunstancias especialisimas, la mayor parte
del clausulado del contrato crediticio no esta sujeto a negociacion, sino que la discusion
se concentra en ciertas condiciones econdémicas, tales como las tasas de interés, sin
tocar lo principal del articulado contractual usado por el banco. De manera que la em-
presa de seguros o el banco es quien redacta el contrato y siempre incluye sus clausulas
estandar, que, en principio, todos sus clientes deben aceptar, pues, de lo contrario, no
son elegibles para recibir la cobertura o el préstamo.

En consecuencia, la doctrina, de manera practicamente unanime, considera que
los contratos que las instituciones bancarias y aseguradoras celebran con sus clientes
son de adhesion, a pesar de que a veces estos ultimos pueden determinar el contenido
de alguna regla contractual, ya que lo relevante es que la mayor parte del clausulado
permanece invariable. Por ejemplo, Luis Corsi se refiere a los “contratos por adhe-
sion... en los sectores bancario y de seguros”.’! La jurisprudencia se pronuncia en el
mismo sentido; por ejemplo, la Sala Constitucional, en una sentencia de 2002, califico
los contratos de crédito celebrados por los bancos con sus clientes como contratos de

30 Contra: Castagnino, Diego: op. cit., pp. 112 a 116.
31 Corsi, Luis: Contribucion al Estudio de las Clausulas de Exoneracion y Limitacion de la Responsabilidad Contractual,
separata de la Revista de Derecho 7 del Tribunal Supremo de Justicia, Caracas, p. 27.
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adhesion;* y la Sala PA, en una sentencia de 2015, califico las pdlizas de seguro como
contratos de adhesion.*

De modo que los contratos de oferta de bienes y servicios, incluyendo los con-
tratos de seguro y los contratos de cuentas bancarias o de crédito otorgados por los
bancos, califican como contratos de adhesion, porque cada proveedor, incluyendo cual-
quier institucion bancaria o aseguradora, impone textos no negociables, aunque permi-
ta a sus clientes algiin ajuste. Lo mismo ocurre con otros contratos, tales como los de
distribucién o franquicia.

Los contratos de adhesion mas frecuentes son los contratos de consumo, o sea,
los celebrados entre los proveedores y los consumidores o usuarios, quienes se ha con-
siderado que merecen proteccion especial, en el acceso, de manera razonable, a los bie-
nes y servicios. De hecho, las sucesivas leyes relativas a la proteccion del consumidor o
usuario, y al acceso a los bienes y servicios, contenian definiciones legales de contrato
de adhesion, que siguen siendo utiles para entender esta figura. En efecto, el 24 de
marzo de 1992 fue publicada, por primera vez en nuestro pais, una Ley de Proteccion
al Consumidor que regulara los contratos de adhesion, la cual fue reformada segun
publicacion del 17 de mayo de 1995. Esta ley fue derogada por la Ley de Proteccion al
Consumidor y al Usuario publicada el 4 de mayo de 2004, que a su vez fue sustituida
por la Ley para la Defensa de las Personas en el Acceso a los Bienes y Servicios publi-
cada el 31 de julio de 2008, luego reformada. La regulacion legal de los contratos de
adhesion desaparecio con la Ley Orgéanica de Precios Justos publicada el 23 de enero
de 2014, modificada mediante la reforma legal publicada el 8 de noviembre de 2015 y
reimpresa el 12 del mismo mes.

32 Decision de la Sala Constitucional del 24 de enero de 2002, con motivo de una demanda de derechos e intereses difusos
o colectivos ejercida por la Asociacion Civil Deudores Hipotecarios de Vivienda Principal (ASODEVIPRILARA), y
otras personas, en contra de la Republica, por 6rgano de la Superintendencia de Bancos y Otros Instituciones Financieras
(SUDEBAN), asi como en contra del extinto Instituto para la Defensa y Educacion del Consumidor y el Usuario (IN-
DECU). Esta sentencia esta disponible en: http://historico.tsj.gob.ve/decisiones/scon/enero/85-240102-01-1274%20.htm
Decision de la Sala PA del 29 de julio de 2015, con motivo una demanda contencioso administrativa de nulidad intentada
por Seguros Nuevo Mundo, S.A, en virtud del silencio administrativo generado por la Republica, por orden del entonces
Ministro del Poder Popular para la Planificacion y Finanzas, al no decidir el recurso jerarquico interpuesto contra un acto
administrativo de la Superintendencia de la Actividad Aseguradora (SUDEASEG). Esta sentencia esta disponible en:

http://historico.tsj.gob.ve/sr/Default3.aspx?url=../decisiones/spa/julio/180182-00912-30715-2015-2013-1668.

html&palabras=contrato%?20adhesion
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Las definiciones legales derogadas de contrato de adhesion son un referente im-
portante para comprender este concepto. El articulo 18 de la Ley de Proteccion al
Consumidor de 1992 disponia: “Contrato de adhesion es aquel cuyas cldusulas hayan
sido... establecidas unilateralmente por el proveedor de bienes o servicios sin que el
consumidor pudiera discutir o modificar su contenido”. De manera casi idéntica, el
articulo 81 de la Ley de Proteccion al Consumidor y al Usuario de 2004 disponia: “Se
entendera como contrato de adhesion, a los efectos de esta Ley, aquel cuyas clausulas
han sido... establecidas unilateralmente por el proveedor de bienes o servicios, sin que
el consumidor pueda discutir o modificar... su contenido al momento de contratar.” Fi-
nalmente, de modo muy parecido, la Ley para la Defensa de las Personas en el Acceso
a los Bienes y Servicios de 2008, en su articulo 69, definia al “contrato de adhesioén”
como “los contratos tipos o aquellos cuyas clausulas han sido... establecidas unilate-
ralmente por la proveedora o el proveedor de bienes y servicios, sin que las personas
puedan discutir o modificar... su contenido al momento de contratar”.

El citado articulo 18 de la Ley de Proteccion al Consumidor de 1992 establecia
el requisito de que “el consumidor” no “pudiera discutir o modificar” el “contenido”
de las clausulas, para que se configurara un “contrato de adhesion”, pero atenu6 este
requisito agregando lo siguiente: “La insercion de otras clausulas en el contrato no alte-
ra la naturaleza descrita del contrato de adhesion”. Esto es congruente con la siguiente
redaccion, de la primera parte del mencionado articulo 81 de la de la Ley de Proteccion
al Consumidor y al Usuario de 2004: “Se entendera como contrato de adhesion... aquel
cuyas clausulas han sido... establecidas unilateralmente por el proveedor... sin que el
consumidor pueda discutir o modificar substancialmente su contenido al momento de
contratar”. De manera casi idéntica, la Ley para la Defensa de las Personas en el Acce-
so a los Bienes y Servicios de 2008, en su referido articulo 70, incluia, en su definicion
de “contrato de adhesion” o “contratos tipos”, lo siguiente: “aquellos cuyas clausulas
han sido... establecidas unilateralmente por la proveedora o el proveedor... sin que las
personas puedan discutir o modificar substancialmente su contenido al momento de
contratar” (los resaltados son mios).

Las tres definiciones legales sucesivas antes copiadas, todas derogadas, hacen
referencia a las clausulas preestablecidas en la oferta de contratar formulada por el
proponente, como el elemento caracteristico de los contratos de adhesion. Para que
tales clausulas sean vinculantes, tienen que haber sido aceptadas por el adherente,
pues su naturaleza contractual es lo que las hace obligatorias. Estas definiciones
legales, segun las cuales los contratos de adhesion son aquellos cuyas clausulas son
establecidas unilateralmente por el proponente, sin que el adherente, para contratar,
pueda discutir o modificar de manera importante su contenido, coinciden con lo que
comunmente se entiende por contrato de adhesion, y con la definicion prevaleciente
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en la doctrina. Entonces, aunque los articulos correspondientes hayan sido derogados,
el concepto vale, como un postulado general con vigencia mas alla de esas leyes. Al
respecto, Melich escribid que “el concepto de contrato de adhesion elaborado por la
doctrina general del contrato” es “el mismo que maneja esta legislacion especial”.?

Lo anterior se aplica a los contratos bancarios y de seguros, al resto de los con-
tratos de consumo, y a la mayoria de los contratos de distribucion y de franquicia. El
contrato de adhesion corresponde a una nocion que, cuando las leyes mencionadas es-
taban vigentes, excedia su campo de aplicacion, por tener caracter universal. Tal como
lo destaca Melich,

“El concepto de ‘contrato de adhesion’, utilizado en las sucesivas leyes que se
han ocupado de la proteccion de los consumidores o usuarios, no rige con exclu-
sividad para las relaciones juridicas propias de lo que se ha llamado el ‘derecho
al consumo’, sino que es un concepto que proviene del analisis que la doctrina
general del contrato ha hecho de ciertos grupos de contratos que presentan carac-
teres afines”.*

Lo caracteristico de cualquier contrato de adhesion, que define su esencia, es que
se trata de un convenio pre-hecho, que una parte ofrece celebrar, el cual es aceptado
en bloque o casi en bloque por la otra parte. Pero, distorsionando la realidad, algunos
proponentes de contratos de adhesion hacen malabarismos para afirmar, en el texto
contractual o un documento separado, que quien hace la propuesta es el adherente.
En efecto, a veces el predisponente exige del adherente que sea éste quien le presente
una oferta de contratar, mediante la firma de una solicitud prerredactada, que remite al
contrato de adhesion. Luego, el predisponente acepta tal “oferta” si el adherente tiene
ciertas caracteristicas que el predisponente espera de ¢él. Pero esto es artificial: en la
realidad de los hechos, se trata de un contrato de adhesion redactado por una de las
partes y aceptado por la otra.

La inclusion de una clausula abusiva en un contrato de adhesion puede generar
dudas en cuanto al consentimiento del adherente, pues éste pudo haber incurrido en
error, inducido por el dolo del proponente. Por ejemplo, la doctrina venezolana, respec-
to de las “clausulas de exoneracion y limitacion de la responsabilidad” contenidas en
contratos de adhesion, las cuales ha calificado “como clausulas abusivas” o clausulas
“sospechosas” de serlo, se ha preguntado: “;Puede un deudor aceptar clausulas tan
desfavorables como las de no responsabilidad?”, dando la siguiente respuesta:

3 Melich Orsini, José: La Naturaleza del Contrato de Adhesion Considerado en las Leyes que Regulan el Derecho de
Consumo, en Libro Homenaje al Profesor Alfredo Morles Hernandez, bajo la coordinacion de Astrid Uzcategui Angulo y
Julio Rodriguez Berrizbeitia, Volumen I, Temas Generales de Derecho Mercantil, Caracas, 2012, p. 770.

3 Melich Orsini, José: La Naturaleza del Contrato de Adhesion Considerado en las Leyes que Regulan el Derecho de Con-
sumo, op. cit., p. 769.
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“No existe, ...en el caso bajo examen, verdadero acuerdo porque la posi-
ble desigualdad de los contratantes en la relacion juridica destruye la libertad
contractual”.*

Desde este punto de vista, pareciera que pudiera considerarse que las clausulas
abusivas son textos respecto de los cuales es de presumirse que falto el consentimiento
del adherente, pues, si éste hubiera tomado verdaderamente una decision al respecto,
hubiera expresado su rechazo. El mismo autor llega a idéntico resultado en relacion
con los casos en los que el adherente dio efectivamente su consentimiento al contrato,
globalmente considerado:

“Rota la igualdad, no es temerario afirmar que si puede sostenerse que existe el
consentimiento del contratante débil, sea sencillamente por la ignorancia de que
existe la clausula”.’’

De modo que, o bien por no haber consentimiento del adherente, quien no habria
aceptado realmente el contrato de adhesion que se le propuso, o bien por existir un con-
sentimiento viciado, porque el adherente no supo que tal contrato contenia una clausula
abusiva, se ha planteado que no se configuro6 el acuerdo de voluntades necesario para
que se forme una relacion contractual. Ahora bien, este tipo de planteamientos hay que
analizarlos y aplicarlos con cuidado, porque sirven por igual para negar la validez de
las clausulas abusivas, individualmente consideradas, que para negar la validez de los
contratos de adhesion globalmente considerados. De hecho, el mismo autor se pregunta
lo siguiente:*®

““Adherirse’ a clausulas predispuestas no significa que se esté consintiendo stric-
tu sensu. El cliente contrata por imperio de la necesidad... mas que consentir o
aceptar la oferta... El adherente ‘acepta’ a menudo con los ojos cerrados. Sin
comprender el contenido del clausulado del contrato ¢l se somete liturgicamente,
diciendo Amén, sin comprender... La obstaculizacion del conocimiento efectivo
de las clausulas en el momento de contratar no permite una aceptacion... ;Puede
afirmarse que bajo estas condiciones el cliente esta consintiendo?... ;Es suficiente
la especifica suscripcion del contrato...?”

Sin embargo, en la actualidad, ya casi nadie discute la utilidad y el valor legal de
los contratos de adhesion; sino que, en general, se trata mas bien de cuestionar la impo-
sicion de las cldusulas abusivas alli contenidas, de ser el caso. Si se objetan las cldusu-
las abusivas negando que exista consentimiento, o si se pone en duda, a estas alturas, el
caracter contractual de la contratacion en masa, se minan las bases de los contratos de
adhesion, como un todo, cualesquiera que ellos sean. A los contratos de adhesion, que

36

Corsi, Luis: op. cit., pp. 32y 33.

37 Corsi, Luis: op. cit., p. 34.

3% Corsi, Luis: El Consentimiento en la Contratacion “Standarizada”, en separata de la Revista de Derecho 10 del Tribunal
Supremo de Justicia, Caracas, 2004, p. 40.
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son una necesidad econdmica, no se les debe negar su existencia juridica, reconocida
en muchas leyes en variadas latitudes. En realidad, las clausulas abusivas no surten los
mismos efectos que las clausulas que no son abusivas, y tal diferencia no se debe, de
ninguna manera, a que en unas u otras, segun el caso, exista o falte, a priori, el con-
sentimiento del adherente, sino que tal diferencia se debe a la sencilla razon de que, (1)
en muchos paises, el legislador consagro disposiciones legales que no permiten estos
atropellos; y, (ii) en ausencia de estas disposiciones, se puede llegar a un resultado si-
milar, aplicando los principios de buena fe, equidad y orden publico del Codigo Civil.**

En los convenios por adhesion, el consentimiento de las partes, como elemento
o requisito del contrato, se materializa cuando se produce el encuentro de voluntades
entre la parte redactora del texto contractual y la parte que esta de acuerdo con some-
terse a lo establecido en dicho texto. Si se producen propuestas y contrapropuestas, el
contrato nace si las partes coinciden en su deseo de regirse por el documento resultante
de los ajustes en el texto inicialmente redactado por una de ellas. Cuando las propues-
tas, contrapropuestas y el acuerdo final dan como resultado un texto contractual sus-
tancialmente distinto del inicialmente redactado por una de las partes, el contrato deja
de ser por adhesion. Si no hay diferencias sustanciales, cabe la calificacion de contrato
de adhesion, porque, tal como sefialamos antes, consideramos que las modificaciones
no significativas con respecto a un convenio prerredactado no alteran su naturaleza de
contrato de adhesion.

Una sentencia emitida el 5 de mayo de 1998 por la Sala de Casacion Civil de la
extinta Corte Suprema de Justicia afirma lo que sigue:*°

“en los contratos de adhesion... la libertad de contratacion para el adherente esta
seriamente limitada, bien por la actividad regulada por el contrato, mediante la
intervencion del Estado, o por otra circunstancia que de manera importante dis-
minuye a una de las partes la facultad de pactar en pie de igualdad, acorde con
las necesidades particulares del adherente en el momento, y que circunscribe su
voluntad a la simple aquiescencia con condiciones, formas impresas o tarifas im-
puestas y a la suscripcion real solamente de fechas de inicio y terminacion de la
relacion”.

Ahora bien, la sentencia citada, y, en general, la jurisprudencia de nuestro pais
reconoce la validez de los contratos de adhesion, pues tal limitacion a la libertad de

pactos no la hace desaparecer, ya que el adherente es libre de adherirse o no, aunque
tenga una capacidad de negociacion practicamente inexistente.

3 Acedo Sucre, Carlos Eduardo: Clausulas Abusivas y Contratos de Adhesion, Trabajo de Incorporacion a la Academia de
Ciencias Politicas y Sociales, Caracas, 2018.

4 Casacion Civil, 5 de mayo de 1998, citada por Pierre Tapia, Oscar R: Jurisprudencia de la Corte Suprema de Justicia, tomo
correspondiente a mayo de 1998, pp. 281 y ss.
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En efecto, el articulo 1.133 del Codigo Civil establece que el contrato es una
convencion entre dos partes para, entre otras cosas, constituir y reglar entre ellas un
vinculo juridico; a lo que el articulo 1.137 del mismo codigo afiade que el contrato se
puede formar mediante un mecanismo de oferta y aceptacion. Entonces, si bien el adhe-
rente normalmente solo puede aceptar o rechazar el contrato de adhesion, sin proponer
cambios (salvo cambios no sustancianes), estando, pues, limitada —desde este punto
de vista— su libertad de contratacion ocurre que esto no le impide, de ninguna manera,
asentir validamente al contrato, conforme a los dos articulos mencionados. Por esto, la
Sala de Casacion Civil de la extinta Corte Suprema de Justicia indic6, en su decision
del 9 de agosto de 1994, lo siguiente:*!

“Cuando la recurrida condiciona la existencia del contrato a la presencia de una
(irrestricta) libertad de contratar, infringe el articulo 1133 del Codigo Civil, por-
que le niega existencia a lo que ha denominado la doctrina contrato de adhesion,
que es aquél en el cual existen condiciones preestablecidas mediante una oferta
generalmente publica por una de las partes que, una vez aceptada y puesta en
conocimiento al oferente, se perfecciona el contrato. Es decir, el interesado lo
toma en esas condiciones o no contrata. Asi puede derivarse del preciso texto del
articulo 1.137 del Cédigo Civil”.

Y, tal como lo destacdé Gert Kummerow,* “la desigualdad econémica de los su-
jetos que crean la norma obligatoria no afecta la validez del contrato”. Al respecto, Me-
lich cito al francés Josserand, en los siguientes términos:* “Ni la igualdad econdmica,
ni la igualdad verbal son condiciones para la validez de los contratos, bastando para
dicha validez la igualdad juridica”. El mismo Melich afirmo que:*

“La cognoscibilidad, facilidad para percatarse de su contenido y alcance, ra-
zonabilidad del medio publicitario empleado para llevarla al conocimiento del
aceptante, son indicios suficientes para presumir que la clausula ha obtenido el
consentimiento necesario para formar parte integrante del contrato y para que ella
se repute plenamente valida si no viola ninguna disposicion legal o principio de
orden publico”.

Melich también nos enseia que: “la apreciacion de si realmente la parte débil de
la relacion contractual ha adherido o no... supone evidentemente que en el momento de
concluir el contrato la parte a quien se le opone... haya conocido o debido conocer” el
contrato de que se trate, lo que se puede lograr mediante “avisos o afiches, o también
por invocaciones referenciales”, siendo necesario, en estos supuestos, que “el caracter

41 Casacion Civil, 9 de agosto de 1994, citada por Bustamante, Maruja, y tomada del sistema JurisNet de JurisComp Pro-
gramacion, C.A. (el paréntesis es nuestro).

4 Kummerow, Gert: Algunos Problemas Fundamentales del Contrato por Adhesion en el Derecho Privado, op. cit., p. 99.

4 Melich Orsini, José: Doctrina General del Contrato, Caracas, 1997, p. 71.

4 Melich Orsini, José: Las Condiciones Generales de Contratacion y Clausulas Abusivas, op. cit., p. 180.
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usual de la prescripcion del caso o la adecuacion del medio publicitario utilizado a la

naturaleza del tipo de contrato haga presumir el asentimiento”.*’

En el mismo sentido, Kummerow*® admiti6 la posibilidad de considerar que el
consentimiento del adherente cubre las condiciones generales “protocolizadas en los
libros de Registro Publico” u objeto de otras formas de publicidad (hipétesis que han
sido consideradas como claramente diferenciadas de aquellas situaciones en las cuales
el proponente pretende imponer condiciones generales contenidas en “papeles priva-
dos” o en documentos ubicados “en archivos de dificil acceso para el cocontratante™),
siendo lo relevante que el adherente haya “tenido oportunidad de conocerlas, usando
de una normal diligencia”.

Melich sefiala que, con base en “esta forma de elaboracion unilateral del con-
tenido contractual, algunos autores han pretendido excluir estos negocios (por adhe-
sion) de la categoria de contratos y han dicho que ellos seran negocios unilaterales,
pues una de las partes al emitir una ‘voluntad reglamentaria’ impondria su decision a
la otra, la cual desempefiaria un papel pasivo” (el paréntesis es mio). Al respecto, el
mismo Melich, inspirandose en la doctrina francesa, afirma:

“Esta concepcion es, sin embargo, erronea. ‘La Ley no exige, en ninguna parte
—expresa Josserand— que el acuerdo contractual vaya precedido de una libre dis-
cusion, de largo trato; sobre todo ningun texto exige que las dos partes tengan una
intervencion igual en la génesis del contrato; todo lo que se pide es que ambos
interesados consientan, que exista un acuerdo entre ellos, al objeto de hacer nacer
las obligaciones’.

El mismo criterio fue expuesto de manera muy detallada y convincente por

Kummerow.*
Y, tal como lo destacé Dominguez Guillén,

“Los contratos de adhesion son verdaderos contratos, pero la diferencia radica en
el proceso de formacion del contrato”.*

En algunos contratos de adhesion, el predisponente debe someterlo a una au-
toridad del Estado, para podérselo proponer a los potenciales adherentes. Esto estaba
previsto en la definicion legal de contratos de adhesion. En efecto, el articulo 18 de
la Ley de Proteccion al Consumidor de 1992, reformada en 1995, calificaba, como

Melich Orsini, José: Las Condiciones Generales de Contratacion y Clausulas Abusivas, op. cit., p. 180.
Kummerow, Gert: op. cit., p. 146.

Doctrina General del Contrato, Caracas, 1997, p. 71.

Kummerow, Gert: obra citada

Dominguez Guillén, Maria Candelaria: Curso de Derecho Civil IIT — Obligaciones, op. cit., p. 485.
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contrato de adhesion, no solamente “aquel cuyas clausulas hayan sido... establecidas
unilateralmente por el proveedor de bienes o servicios sin que el consumidor pudiera
discutir o modificar su contenido”, sino también a “aquel cuyas clausulas hayan sido
aprobadas por la autoridad competente”. De manera casi idéntica, el articulo 81 de la
Ley de Proteccion al Consumidor y al Usuario de 2004 se referia, como contrato de
adhesion, no solo a “aquel cuyas clausulas han sido... establecidas unilateralmente por
el proveedor de bienes o servicios, sin que el consumidor pueda discutir o modificar
substancialmente su contenido al momento de contratar”, sino, ademas, a “aquel cuyas
clausulas han sido aprobadas por la autoridad competente”. Muy similarmente, la Ley
para la Defensa de las Personas en el Acceso a los Bienes y Servicios de 2008, que
luego fue reformada, definia, en su articulo 69, a los contratos de adhesion, incluyendo,
ademas de “aquellos cuyas clausulas han sido... establecidas unilateralmente por la
proveedora o el proveedor de bienes y servicios, sin que las personas puedan discu-
tir o modificar substancialmente su contenido al momento de contratar”, a “aquellos
cuyas clausulas han sido aprobadas por la autoridad competente por la materia”. Las
tres leyes mencionadas fueron derogadas sucesivamente, la ultima de ellas por la Ley
Organica de Precios Justos de 2014, posteriormente reformada; pero el concepto vale.

Un caso extremo de contrato de adhesion (tan extremo que es discutible que se
trate de un contrato) es el caso en que ninguna de las dos partes lo redacta, sino que el
texto contractual es impuesto total o casi totalmente por el Estado. El inico caso que
conozco, en el ambito del derecho privado, es el de la mayoria de las polizas de seguro,
en virtud de varias providencias administrativas emitidas por la Superintendencia de la
Actividad Aseguradora (“Sudeaseg”). Veamos:

El Decreto Ley de Empresas de Seguros y Reaseguros publicado el 22 de mayo
de 1975 y reimpreso el 8 de agosto de 1975 paso a ser una ley propiamente dicha,
cuando el Congreso Nacional hizo una reforma legal parcial, segiin publicacion del 23
de diciembre de 1994 y reimpresion del 8 de marzo de 1995 (la “Ley de 1994”). La
Ley de 1994 fue derogada por el Decreto con Fuerza de Ley de Empresas de Seguros
y Reaseguros publicado el 12 de noviembre de 2001 y reimpreso el 28 de noviembre
del mismo aio (la “Ley de 20017). Sin embargo, la Ley de 1994 redevino aplicable con
motivo de varios recursos de nulidad contra la Ley de 2001 ante la Sala Constitucional,
que terminaron acumulandose en el mismo expediente, en uno de los cuales la Sala
Constitucional acordd, como medida cautelar, la suspension de efectos de la Ley de
2001, mediante decision del 13 de agosto de 2002, que fue objeto de una aclaratoria el
2 de octubre de 2002, retomando vigencia la Ley de 1994 (la “Suspension de la Ley
de 2001”). Antes de que estos recursos fueran decididos por la Sala Constitucional, la
Asamblea Nacional dict6 la Ley de la Actividad Aseguradora publicada el 29 de julio
de 2010 y reimpresa el 5 de agosto del mismo afio (la “Ley de 2010). La Ley de 2010
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fue sustituida por el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de la Actividad Asegu-
radora, publicado el 30 de diciembre de 2015 y reimpreso el 15 de marzo de 2016 (la
“Ley de 2015”). La Ley de 2015 fue modificada casi totalmente, mediante la Ley de
Reforma del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de la Actividad Aseguradora,
publicada el 29 de noviembre de 2023, que entrd en vigor 120 dias continuos después
de su publicacion, es decir, el 29 de marzo de 2024 (la “Ley de 2023”). Por ultimo,
Sudeaseg emitid sesenta providencias administrativas de corte normativo, publicadas
juntas el 3 de septiembre de 2024 (las “Providencias de 2024”).

Sudeaseg exige a las aseguradoras, desde hace mucho tiempo, que utilicen textos
contractuales idénticos. La facultad de requerir el uso de pdlizas uniformes no estaba
presente en la Ley de 1994, que retomo vigencia con la Suspension de la Ley de 2001;
pero Sudeaseg, sin base en la legislacion, se arrogoé dicha atribucion, emitiendo el arti-
culado de pdlizas uniformes para ciertos riesgos; por ejemplo, en la Resolucion N° 866
del 20 de octubre de 2003, Sudeaseg impuso una poliza tinica de seguro de responsa-
bilidad civil de vehiculos. El nimero 9 del articulo 7 de la Ley de 2010 establecio, por
fin, el basamento legal para exigir a las compaiiias de seguro que utilizaran las mismas
polizas. Esto fue retomado en el nimero 9 del articulo 8 de la Ley de 2015. De hecho,
el nimero 9 del articulo 7 de la Ley de 2010 y el nimero 9 del articulo 8 de la Ley de
2015 incluian idénticamente, entre las atribuciones de Sudeaseg, la siguiente:

“Autorizar previamente... los modelos de pdlizas... y... establecer mediante acto
administrativo general los modelos... que deben mantener caracter general y uni-
forme, cuando el interés general o el interés social asi lo requiera, dentro del
marco del procedimiento administrativo correspondiente”.

Similarmente, el articulo 8 de la Ley de 2023, en su numero 6, expresa que las
atribuciones de Sudeaseg incluyen:

“Establecer mediante acto administrativo los modelos de contratos... que deben
mantener caracter general y uniforme, cuando el interés comun asi lo requiera; o
determinar con sentido de inclusion, equidad y de justicia social, las... condicio-
nes para todo el mercado asegurador, que permitan el acceso a los contratos de
seguros o de medicina prepagada obligatorios”.

Esto lo retoma, para ciertos ramos, la segunda parte del articulo 30 de la Ley de
2023, que dispone lo siguiente:

“La Superintendencia de la Actividad Aseguradora establecera con caracter gene-
ral y uniforme los contratos de seguros, de medicina prepagada, tarifas y demas
documentos para la comercializacion de seguros o planes obligatorios, o cuando
existan razones que en procura del interés general tutelado por la presente Ley,
asi lo justifiquen”.
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De modo que Sudeaseg solo puede establecer un articulado uniforme para las
polizas ofrecidas por las aseguradoras (i) “cuando el interés comun asi lo requiera”
(mimero 6 del articulo 8 de la Ley de 2023); o, (ii) lo que se parece mucho, “cuando
existan razones que en procura del interés general tutelado por la presente Ley, asi lo
justifiquen” (segunda parte del articulo 30 de la Ley de 2023).

Por lo tanto, Sudeaseg no tiene la atribucion de ordenar, a todas las aseguradoras,
usar un clausulado igual, (i) si “el interés comlin” no requiere “un articulado uniforme”,
o, (i1) lo que es practicamente lo mismo, si el “interés general tutelado” no justifica te-
ner “con caracter general y uniforme los contratos de seguros”. Sin embargo, Sudeaseg
ha ordenado incluir, caprichosamente y sin ningun motivo serio, textos comunes para
numerosas polizas emitidas por empresas de seguros. De hecho, bajo la Ley de 2023,
Sudeaseg ya ha hecho uso, siete veces, de la atribucion anterior, en las siguientes Pro-
videncias de 2024 (las “Providencias Relativas a Clausulados Uniformes™):

a. Providencia Administrativa N° SAA-01-0478-2024, contentiva de las Normas
sobre las Condiciones Generales Uniformes de las Polizas de Seguros Patrimo-
niales.

b. Providencia Administrativa N° SAA-01-0479-2024, contentiva de las Normas
sobre las Condiciones Generales Uniformes de las Polizas de Seguros Obligacio-
nales o de Responsabilidad.

c. Providencia Administrativa N° SAA-01-0507-2024, contentiva de las Normas
que Establecen el Contenido Minimo de las Condiciones Generales y Particula-
res de los Contratos de Seguro de Salud.

d. Providencia Administrativa N° SAA-01-0509-2024, que dicta la Poliza de Segu-
ro de Accidentes Personales de Ocupantes de Vehiculos de Transporte de Pasaje-
ros en Rutas Interurbanas.

e. Providencia Administrativa N° SAA-01-0512-2024, contentiva de las Normas
sobre las Condiciones Generales y Uniformes de las Tarifas que Conforman la
Poliza de Seguro de Responsabilidad Civil de Vehiculos, RCV.

f. Providencia Administrativa N° SAA-01-0514-2024, relativa al seguro de trans-
porte terrestre, que remite a las Condiciones Generales Uniformes de las Polizas
de Seguros Patrimoniales.

g. Providencia Administrativa N° SAA-01-0515-2024, relativa al seguro de casco
de vehiculos terrestres, que remite a las Condiciones Generales Uniformes de las
Polizas de Seguros Patrimoniales.

Las Providencias Relativas a Clausulados Uniformes afectan casi todos los con-
tratos de seguro en Venezuela. En efecto, en nuestro pais, la inmensa mayoria de las
polizas tiene un articulado Unico, que es igual —como minimo— con respecto a las
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condiciones generales de la poliza, pues se trata de contratos de seguro sujetos a algu-
na de las Providencias Relativas a Clausulados Uniformes. De hecho, las polizas mas
importantes para las aseguradoras, que constituyen sus ramos dominantes, son los se-
guros de salud y los seguros de automoviles, que estan por igual sujetos a clausulados
uniformes. Esto es muy negativo, pues son las partes a quienes corresponde establecer
el contenido de sus obligaciones contractuales, lo cual, en el caso del seguro, se mate-
rializa en las polizas, que, por ende, deberian ser redactadas por las aseguradoras, para
que los tomadores de seguros den o no su asentimiento. La autoridad no tiene por qué
imponer ningun contrato; por lo tanto, Sudeaseg no deberia estar facultada para redac-
tar las polizas, s6lo para revisar los modelos elaborados por cada empresa de seguros, a
fin de ser sometidos a sus clientes. En concreto, Sudeaseg deberia limitarse a objetar los
textos contractuales abusivos, oscuros o técnicamente errados, que es lo inico impor-
tante, y que no ha hecho bien. Al imponer a las aseguradoras el texto de los contratos de
seguro en los ramos mas relevantes, Sudeaseg eliminé casi totalmente la competencia,
quitandole dinamismo al sector seguros.

Ademas, y esto es lo mas relevante aqui, el que Sudeaseg prepare y ordene uti-
lizar modelos tnicos desvirtia, en buena medida, la naturaleza contractual de las po-
lizas. Pero, aunque la autonomia de la voluntad casi desaparece con estos clausulados
uniformes impuestos, ésta subsiste, disminuida. En efecto, el acto de adherirse, tanto
de la aseguradora, como del tomador del seguro, preserva, en las polizas, su caracter
convencional. De hecho, la aseguradora es libre de iniciar o no una relacion contractual
con cada tomador de seguros, y viceversa; es decir, la aseguradora puede rechazar al
tomador, asegurado o beneficiario del seguro, quienes pueden seleccionar a otra em-
presa de seguros o no asegurarse. Las aseguradoras estan en una situacion parecida a
los tomadores de seguros: para contratar, deben aceptar un texto contractual redactado
por otro, en este caso, Sudeaseg. Adicionalmente, hay elementos del contrato de seguro
que se documentan en el cuadro de la poliza, y que varian de caso a caso, segliin lo que
las partes acuerden; y suscribir o no determinados anexos de la poliza queda a voluntad
de las partes. Las polizas reguladas en las Providencias Relativas a Clausulados Uni-
formes conservan el calificativo de contrato, pues ambas partes dan su consentimiento
mediante su adhesion a un texto contractual preestablecido, aunque éste no sea de la
autoria de ninguna de ellas, con pequefias salvedades. Esto es importante, por dos ra-
zones: primero, rigen las normas sobre los contratos; y, segundo, los tomadores, ase-
gurados o beneficiarios tienen la proteccion a la que tienen derecho los que se suman a
cualquier contrato de adhesion.™

3% Acedo Sucre, Carlos Eduardo: op. cit.
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1. El autor

Nos parecio adecuado que los comentarios que se originen de una nueva lectura
de la obra de Serick estuvieren precedidos, a manera de semblanza, por unas palabras
acerca del autor. Para ello tomamos como punto de informacion las notas consignadas
en la solapa de la portada del libro objeto de este trabajo. Conocemos que Rolf Se-
rick, naci6é en GOppingen, Alemania, el 30 de junio de 1922 y muri6 en Puerto Plata,
Republica Dominicana, el 20 de marzo de 2000. Estudio en Viena y Tubinga y en el
Max-Planck-Institu fiir ausldndisches und internationales Privatrecht entre los afios
1949 a 1956. Comenz6 como profesor en la Universidad de Tubinga en 1953. Le nom-
braron profesor titular en la Universidad de Heidelberg en 1956 y ensen6 hasta 1987.
Fue profesor honorario en la Universidad de Stuttgart y es considerado uno de los mas
notables estudiosos de la ciencia juridica. Planted en el Derecho aleméan la teoria del
levantamiento del velo societario, formulando la regla general concerniente a que «una
corporacion sera considerada como persona juridica mientras no existan razones bas-
tante poderosas para estimar lo contrario».

Su obra: “Apariencia y realidad en las sociedades mercantiles. El abuso de de-
recho por medio de la persona juridica”, fue presentada a la Facultad de Derecho y
de Ciencias Economicas de la Universidad de Tubinga en el semestre de invierno de

Abogado por la UCV 1962. Doctor en Derecho por la UCV 1964. Profesor Jubilado de la Facultad de Ciencias Juridicas
y politicas de la UCV.
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1952/1953, como trabajo de oposicion. El presente trabajo tiene su origen en una nueva
lectura de la obra de Serick antes mencionada, y su cotejo con el contenido de la deno-
minada “Sentencia SAET” o “Precedente SAET”, dictada por la Sala Constitucional
en fecha 14 de mayo de 2004. En su momento, dicha sentencia fue analizada desde el
punto de vista critico por eminentes juristas de nuestro foro, entre los cuales podemos
citar a: Morles Herndndez: “La regulacion fragmentaria de los grupos de Sociedades y
su repercusion en la jurisprudencia”, Brewer-Carias: “La ilegitima despersonalizacion
de las sociedades, la ilegal distorsion del régimen de responsabilidad societaria y la
violacion del debido proceso en la jurisprudencia de la Sala Constitucional de Vene-
zuela”; Acedo Sucre: “El Levantamiento del Velo Corporativo en la jurisprudencia del
Tribunal Supremo de Justicia”, Murci Borjas: “Los grupos de sociedades a la luz del
fallo” “Transporte Saet, C.A.” y Arvelo Villamizar: “La Teoria del Velo Corporativo y
en Aplicacion en el Derecho Venezolano”, y, no podemos dejar de mencionar al voto
salvado de la sentencia SAET, hecho por el hoy Académico Dr. Pedro Rondon Haaz.

Entre los autores que se han ocupado de la “Sentencia SAET se encuentra Carlos
Eduardo Acedo Sucre quién, hasta donde llega nuestro conocimiento, ha publicado
cuatro (4) articulos en los cuales analiza tanto dicho precedente, como fallos que le
precedieron y fallos posteriores a la sentencia. El tltimo trabajo de Acedo Sucre que
hemos leido tiene por titulo “El levantamiento del velo corporativo en Venezuela para
el afio 2023

2. La Obra

En la Introduccion de “Apariencia y realidad en las sociedades mercantiles. El
abuso de derecho por medio de la persona juridica”,” el autor sefiala que la jurispru-
dencia se extiende continuamente a casos en los cuales es necesario determinar cuando
puede prescindirse de la forma de la «persona juridica» para que la decision pueda ser
aplicada o alcance a los miembros de ella; y finaliza su primer parrafo con las palabras

siguientes:

“El hecho de que los Tribunales le hayan prestado atencion demuestra que si no
se admiten excepciones al respeto que merece la forma con que el Derecho reco-
noce a la persona juridica «pueden darse resultados injustos en casos que ofrecen
circunstancias especiales.»”

Acedo Sucre, Carlos Eduardo. En el articulo se citan sus trabajos anteriores y se informa que todos los trabajos pueden
ser consultados en www.menpa.com

Serick, Rolf.: Apariencia y realidad en las sociedades mercantiles. El abuso del derecho por medio de la persona juridica.
Ediciones Olejnik. Argentina, 2020 p. 11. Traduccion y comentarios de José Puig Brutau.
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No obstante, a la vez que acepta la posibilidad de desaplicar las normas juridicas
que establecen la separacion entre las personas juridicas y sus socios o asociados; sepa-
racion que constituye un rasgo distintivo de la sociedad, el autor expresa:

“La radical separacion entre la persona juridica y sus miembros componentes
constituye, por todo ello, un rasgo distintivo y cabe ciertamente preguntarse si
en definitiva es admisible que se quebrante este principio. La jurisprudencia ha
vacilado en dar una respuesta afirmativa. «Pero todavia no esta en claro, cual es el
fundamento tedrico que lo justifica»”.?

En la obra que pretendemos analizar buscando resultados ttiles aplicables en
nuestro medio, su autor declara que se limita a ordenar los casos en los cuales la deci-
sion [desestimacion de la persona juridica] “...alcanza a los miembros de la persona
juridica y deducir de ellos algunas reglas fundamentales para la solucion de esos pro-
blemas”. Serick disefio la obra en tres Libros; el Libro Primero que titula: “Medidas
eficaces en caso de hacerse mal uso de la forma que en derecho pueden revestir las
personas juridicas” y el cual divide en tres Partes: Parte I: Importancia del problema
en la jurisprudencia y en la doctrina cientifica alemana; Parte II: La doctrina americana
llamada «Disgregard of Regal entity» y Parte I1I: Problemas especiales que plantean las
reglas del derecho de sociedades. El Libro Segundo: Seleccion de problemas concretos
sobre la relacion de la norma con la persona juridica, esta dividido en dos Partes: Parte
I: Problemas de aplicacion de la norma. Parte II: Problemas de interpretacion. El Libro
Tercero es una Recapitulacion de resultados que finaliza con cuatro Proposiciones y
una Vision de Conjunto. Para el presente trabajo hemos utilizado la primera edicion de
Ediciones Olejnik, publicada en Argentina en 2020, traduccion de José Puig Brutau. La
primera edicion de la obra de Serick en idioma espafiol fue publicada en 1958.

3. Libro Primero. Parte I: Importancia del problema en
la jurisprudencia y en la doctrina cientifica alemana

Los casos mencionados por Serick corresponden a jurisprudencia alemana de la
época de la postguerra de la Segunda Guerra Mundial, y a los analisis y comentarios
que en su momento hizo la doctrina cientifica alemana sobre dicha jurisprudencia. En
relacion a ello, el autor destaca que “Decisiones judiciales contradictorias y criterios
cientificos que se contradicen han dado lugar en este punto a una «extraordinaria inse-
guridad juridica»”.*

3 Ob. p. 11 (énfasis afiadidos).

+  Pag. 19 (énfasis nuestros)
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En un primer momento, el tema en discusion gir6 en torno al problema de si la
persona juridica de Derecho privado pierde o no su caracter de persona juridica auto-
noma y debe ser identificada con el Reich, cuando éste es el tnico o el mas destacado
miembro integrante de la persona juridica. En la mayoria de los supuestos analizados y
decididos por los tribunales, el thema desidendum estaba circunscrito a si un deudor del
Reich (probablemente por créditos fiscales), podia compensar su deuda con un crédito
que tenia contra una sociedad en la cual el Reich era el inico o el mas destacado miem-
bro de la persona juridica. Una parte de la doctrina alemana responde afirmativamente
apoyandose en la consideracion de que durante la guerra «nunca se ha visto en tales
sociedades otra cosa que departamentos del Reich» (destacados nuestros).

No obstante, conforme sefiala Serick, lo que expresa la sentencia es “...que la
independencia juridica que fundamentalmente posee la sociedad limitada unipersonal
frente a su unico socio, no excluye que, «bajo determinadas circunstancias la especia-
lidad del caso concreto pueda dar lugar a un tratamiento diferente, si la realidad de la
vida, las necesidades econdmicas y la fuerza de los hechos imponen al juez postergar la
construccion juridica» °; esto es, postergar o ignorar la personalidad juridica diferente
y autbnoma.

La forma de argumentar antes sefialada ha sido refutada con el alegato de que la
conclusion a la cual se llega «significa un formal quebrantamiento de las reglas juridi-
cas fundamentales que se refieren al propio ser de la persona juridica, la admision de
que ésta puede ser responsable de las obligaciones del accionista o del socio».®’

Para Serick, “El problema de si han de quedar equiparados el Reich y sus socie-
dades filiales, tiene gran significacion mas alla del problema de la compensacion.
Si se afirma en sentido general, «con ello se incide en una postergacion de la po-
sicion que en Derecho tiene formalmente reconocida la persona juridica, pues no
es posible hacer compatible con su configuracion la decision del juez de alcanzar
al accionista o al socio a través de la persona juridica »”.

El autor analizado finaliza la revision de la jurisprudencia de su pais con la ob-
servacion siguiente:

“Por otra parte, en las sentencias que con razon han desestimado la forma de la
persona juridica se encuentra a faltar una «firme fundamentacién dogmatica. Por
lo general solo estan fundadas en consideraciones de equidad. Lo que de tal modo
con ello se logra en el terreno de la justicia material es a costas de la seguridad
juridica»”.®

Pag. 18 en cuyas notas al pie 5 y 6 cita a jurisprudencia y doctrina en el sentido indicado.
©  Pags. 19y 20 (énfasis afiadidos)

7 Pags. 20y 21

8 Pag. 23 (énfasis afadidos)
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Con relacion a la doctrina cientifica alemana surgida en razon de la jurispruden-
cia expuesta por Serick, el autor llega a la conclusion de «la falta de una justificacion
dogmatica unanime o al menos mayoritaria». Refiriéndose a la doctrina existente para
la época de su libro, sefiala que en algunos casos los autores se limitan en el tema a re-
mitir a algunas de las decisiones judiciales; otras veces adoptan posicion solo mediante
expresiones generales. Cita la posicion de J. von Gierke, quien opina que la persona-
lidad de la sociedad an6énima y de los accionistas puede estimarse idéntica cuando lo
contrario suponga de manera tipica el peligro de transmisiones fraudulentas o de otras
irregularidades. Asimismo, sefiala que otros quieren resolver el problema, pasando por
encima de prevenciones formalistas, a base de ponderar los intereses que estan en pug-
na en el caso concreto (Rhode). Igualmente menciona a quienes aconsejan que, en este
tipo de problemas, se atienda mas a la forma juridica y que por ello, no se prescinda de
la importancia que tiene la elegida por el legislador (Griebel), y termina sus comenta-
rios citando a Brodmann quien “opina resignadamente que puede descartarse la posibi-
lidad de encontrar un principio (por lo menos todavia no se ha encontrado) del que por
deduccion pueda obtenerse una decision en todos los casos.”

Serick finaliza su andlisis de la jurisprudencia alemana de la época, sefialando
tres supuestos generales en los cuales puede ser sostenida la posicion de ignorar la per-
sonalidad juridica y responsabilizar a lo que se encuentra en el sustrato del ente. Tales
supuestos son: (i) Fraudes de ley por medio de una persona juridica; (ii) Fraude y lesion
del contrato y (iii) Otros casos de dafio causado fraudulentamente o con deslealtad a
terceros con el recurso de la persona juridica. En este punto, consideramos necesario
dar una vision panoramica de los supuestos mencionados.

El supuesto de fraude de ley ocurre cuando se utiliza la persona juridica para
lograr un resultado que la ley rechaza. Sobre este supuesto Serick apunta:

“Una ley puede quedar burlada con la utilizacion de una persona juridica cuando
los individuos a quienes la norma se dirige se ocultan tras aquella, tanto si ya
existia como si fue creada para tal fin, con lo que logran sustraerse el mandato
legal. El mandato o la prohibicion de la norma no aparece infringido por el sujeto
afectado porque solo realiza los actos que le estan prohibidos por medio de la
persona juridica.”!

> Cfr. Serick. Pags. 26-27
10 Pag. 27
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Serick sefiala que, en el supuesto mencionado, la jurisprudencia no ha sostenido
un criterio unitario y ha puesto poca atencion al tema decisivo, el cual no es otro que el
fraude de ley. No obstante, es del parecer de que la evolucion jurisprudencial se enca-
mina rectamente a dejar de lado la forma externa de la persona juridica cuando exista
un fraude de ley, con el fin de desvirtuar el acto realizado con tal intencion."

En algunos casos de aplicacion de la solucion en caso de fraude de ley, el juez ha
considerado a dos personas juridicas como una unidad, en razon a su «identidad econo-
micay a pesar de su independencia formal». Para el momento en el cual escribe, Serick
dice constarle que, en la doctrina alemana, solo Riihl se ha ocupado del problema con
detalle y le cita en su afirmacion de que “...tiene mas importancia conseguir un resul-
tado razonable que mantener esa figura «cuyo valor peculiar no debe ser exagerado»
(énfasis anadidos).

4. Libro Primero. Parte II. La doctrina americana
llamada «Disregard of Legal Entity»

En esta parte de la obra, Serick hace la observacion siguiente: “...el Derecho
americano sobre personas juridicas proclama de manera tan radical como el Derecho
aleman el principio de la separacion entre la persona juridica y sus miembros” y de esa
afirmacion concluye con la conveniencia de que el jurista alemén preste atencion a la
doctrina llamada Disgard of Legal Entity, ya que en la misma encontrard formadas las
reglas fundamentales de las que carecia para la época el Derecho aleman, en el proble-
ma de como puede ser alcanzado el sustrato de la persona juridica en aquellos casos
en los cuales la radical separacion entre la personalidad juridica y la de sus miembros,
conduce a resultados completamente injustos y contrarios al Derecho.?

A tal efecto, el autor cita jurisprudencia americana en la cual se proclama que
“La propiedad, los créditos, los demas derechos y las deudas de la persona juridica
siguen siendo derechos y obligaciones de la sociedad incluso en el caso de que ésta se
componga de un solo socio.” ¥ y concluye con la afirmacion siguiente: “...la jurispru-
dencia de los Estados Unidos revela claramente que los jueces americanos, siempre que
han adoptado medidas que alcancen a las personas que se hallan detras de la sociedad,

«han estado convencidos de que se trata de algo excepcional»”.!*

" Cfr. pp 27-28

12 Cfir. pag. 57

3 Pp. 58-59

14 Cfr. pag. 50 (énfasis aniadidos).
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Conforme expone Serick, la doctrina del Disregard of Legal Entity, ha sido apli-
cada en los casos siguientes: (i) Fraude de ley; (i1) Fraude de contrato; (iii) Transmision
fraudulenta del patrimonio del deudor a una persona juridica en perjuicio de un tercero;
(iv) Sociedades matrices y filiales.'

El autor hace hincapié en el hecho de que los casos por ¢l analizados de la juris-
prudencia norteamericana, no agotan la esfera de aplicacion de la doctrina, y finaliza
su comentario sefialando que [para la fecha de la terminacion de su obra] .. .los tribu-
nales adoptan una concepcion amplia de la doctrina y prescinden de la eficacia de la
personalidad juridica «cuando su admision hubiese de producir un resultado injusto»
incluso por razones distintas de la defraudacion a los acreedores; para los casos de uso
para sustraerse de una obligacion existente; para soslayar la aplicacion de una ley; para
lograr o conservar un monopolio; y para proteger a delincuentes.

Del estudio que Serick hace de la doctrina del Disregard of Legal Entity, llega
a las conclusiones siguientes: (1)“La actual investigacion ha demostrado que también
en el Derecho americano la persona juridica de Derecho privado ha sido ideada para
permitir que sus miembros componentes puedan tomar parte en la vida juridica en una
forma independizada respecto a ellos, sin que sean personalmente responsables de las
deudas de la sociedad...Su estructura permite acometer y resolver empresas economi-
cas de gran magnitud que por lo general no estarian al alcance de los particulares ni de
las sociedades personalistas que por su propia estructura se compone de un numero li-
mitado de socios, por faltarles el capital para ello necesario”; (ii) “La idea fundamental
de la persona juridica que el Derecho ha tenido en cuenta para fijar su responsabilidad
debe ser primordialmente respetada en todos los negocios juridicos. Pero de toda cor-
poration rige el principio de que «debe ser empleado para fines negociales legitimos y
no debe quedar desvirtuada»”; (iii) “Si se abusa de una sociedad para fines ajenos a su
razon de ser, la disregard doctrine evita que el Derecho tenga que sancionar tan temera-
ria empresa. Con ello en el fondo no niega la existencia de la persona juridica, sino que
la preserva en la forma con que el ordenamiento juridico la ha concebido. Quien niega
su personalidad es quien abusa de ella. Quien lucha contra semejante desvirtuamiento,
afirma tal personalidad”; (iv) Segun los principios generales del Derecho angloameri-
cano, toda ficcion solo debe ser mantenida mientras sirva a la finalidad para la cual fue
creada” y (v) Los conocimientos obtenidos empiricamente por el Derecho americano
tal vez puedan quedar resumidos de la siguiente manera: “la solucion del problema
relativo a cuando puede prescindirse del rasgo esencial de la persona juridica, que es
la separacion radical entre la sociedad y sus socios, depende de que la persona juridica
actte sin apartarse de los fines en atencion a los cuales el Derecho la ha creado”.

5 Cf Pp.71a85
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No obstante, a Serick le parece censurable ciertos extremos a los cuales ha llega-
do la jurisprudencia norteamericana en la aplicacion de la doctrina disregard of legal
entity, cuando adopta medidas que afectan el sustrato de la personalidad juridica en los
casos en los cuales lo exija la buena fe o la justicia sustancial. A tal efectos expresa:

“Esta evolucion no parece recomendable desde el punto de vista del Derecho
aleman. Si se permitiera denegar la forma de la persona juridica siempre que lo
exija la «buena fe» «Treu und Glaubeny» sin que al mismo tiempo quedaran de-
terminados los limites de esta buena fe, la figura de la persona juridica perderia
su valor.”!¢

El autor reconoce que la doctrina del disregard of legal entity solo puede hacer
aportaciones Utiles para el Derecho aleman, en la medida en que es utilizada en forma
eficaz en los casos de fraude de contrato o de ley, de perjuicio a los acreedores y «en
ciertas situaciones que se manifiestan en la relacion entre una sociedad y su filial» y
sefiala:

“Cuando encontramos que la mas reciente jurisprudencia americana, con la apro-
bacion de destacados autores, también admite la adopcion de medidas que a través
de la persona juridica afecten a sus socios, con el argumento de que lo exige la
justicia material, no cabe seguirlas por el mismo camino en lo que concierne el
Derecho aleman. “semejante expansion de la doctrina del disregard no puede ser
conciliada con la concepcion fundamental de la persona juridica”.

5. Libro Tercero: Recapitulacion de resultados

Al revisar el Libro Tercero de la obra comentada, encontramos que Serick finali-
za su analisis con cuatro proposiciones:

Primera proposicion:

Si la estructura formal de la persona juridica se utiliza de manera abusiva, el juez
podra descartarla para que fracase el resultado contrario a Derecho que se persi-
gue, para lo cual prescindird de la regla fundamental que establece una radical
separacion entre la sociedad y los socios.

Existe un abuso cuando con ayuda de la persona juridica se trata de burlar una
ley, de quebrantar obligaciones contractuales o de perjudicar fraudulentamente a
terceros.

Por tanto, solo procedera invocar que existe un atentado contra la buena fe, como
razon justificativa de que se prescinda de la forma de la persona juridica, cuando
concurren los supuestos del abuso que han sido sefialados.

1 Ob. cit. p. 87
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Segunda proposicion:
No basta alegar que si no se descarta la forma de la persona juridica no podra
lograrse la finalidad de una norma o de un negocio juridico.

Sin embargo, cuando se trate de la eficacia de una regla del Derecho de sociedades
de valor tan fundamental que no deba encontrar obstaculos ni de manera indirecta,
la regla general formulada en el parrafo anterior debe sufrir una excepcion.
Tercera proposicion:

Las normas que se fundan en cualidades o capacidades humanas o que consideran
valores humanos también deben aplicarse a las personas juridicas cuando la fina-
lidad de la norma corresponda a la de esta clase de personas. En este caso, podra
penetrarse hasta los hombres situados detras de la persona juridica para compro-
bar si concurre la hipdtesis de que depende la eficacia de la norma.

Cuarta proposicion:

Si la forma de la persona juridica se utiliza para ocultar que de hecho existe iden-
tidad entre las personas que intervienen en un acto determinado, podra quedar
descartada la forma de dicha persona cuando la norma que se deba aplicar pre-
suponga que la identidad o diversidad de los sujetos interesados no es puramente
nominal, sino verdaderamente efectiva.'’

6. Conclusiones
Como resumen de la obra de Serick podemos sefialar:

i. Por regla general debe entenderse que existe una radical separacion entre la per-
sona juridica y sus socios. El principio puede quedar afectado, existen casos
concretos en los cuales dicha separacion podra quedar descartada si concurren
determinadas circunstancias.

ii. La penetracion hasta el sustrato de la persona juridica siempre tiene caracter
excepcional. Si alguien pretende solicitar la penetracion, debe justificar y probar
los hechos en los cuales funda su solicitud. Ello establece, a favor de la persona-
lidad juridica, una presuncion iuris tantum.

iii. La persona juridica es una creacion humana y ella debe su existencia al ordena-
miento juridico. La persona juridica del Derecho civil es lo que el ordenamiento
juridico hace de ella.

17 Ob. cit. pp. 181 a 192. Para quienes deseen analizar mas a fondo cada “Reposicion”, el autor expone al pie de cada una,
sus correspondientes explicaciones.
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iv. La persona juridica es una figura ideal con el objeto de perseguir determina-
dos fines juridicos. Como consecuencia de lo anterior, es permisible descartar su
personalidad juridica en un caso concreto para penetrar hasta los hombres o los
objetos que se hallan detras de la persona colectiva.'®

El autor advierte también sobre el peligro de utilizar exclusivamente «datos
externos» para fijar criterios que han de tenerse en cuenta para determinar cuando la
forma de la persona juridica puede legitimamente quedar denegada.

“Los limites que de esta manera han quedado determinados no pueden desplazar-
se ni en un sentido ni en otro. Si no existe coincidencia entre la finalidad general
en atencion a la cual existe la persona juridica y la particular que en casos con-
cretos se trata de alcanzar con la corporation, sera procedente dejar descartada su
forma juridica. Mas, por otro lado, si una persona colectiva celebra un negocio
juridico que no excede de los limites trazados por la finalidad que puede perse-
guir, serd preciso reafirmar su independencia, aunque el negocio juridico ocasione
un perjuicio injusto a la otra parte. En tales casos sera menester recurrir a otras
instituciones juridicas para lograr el remedio adecuado, pero nunca a la disregard
doctrine.«Si nos apartamos de este principio general, también perderemos con
ello todas las ventajas que tanto valor confieren a la figura de la persona juridica
en el trafico negocial de buena fe». El resultado seria, indudablemente una pe-
ligrosa inseguridad juridica manifestada porque en un mismo y unico caso una
de las partes podria alegar razones convincentes para que la forma de la persona
juridica quedara descartada, mientras la otra parte podria invocarlas con la misma
fuerza convincente para que fuera respetada. No seria facil pronosticar el sentido
de la decision judicial. Un destacado ejemplo de esta clase lo tenemos en Derecho
aleméan en el tratamiento del problema de las llamadas sociedades del Reich ™.

7. La personalidad juridica: concepto, efectos y utilidad

En atencion a que la persona juridica constituye el nucleo de los analisis a que se
contrae este trabajo, hemos considerado necesario dedicar algunos parrafos al tema de
la personalidad juridica. En este punto nos adherimos a la posicion de Tullio Ascarelli
cuando expresa:

“Asi como el ordenamiento juridico es libre en la determinacion de sus normas,
asi como también el mismo es libre en la determinacion de los destinatarios de
dichas normas; esto es, en la determinacion de los sujetos a que se refieran las
obligaciones, los derechos, las cargas y los poderes sancionados por las normas
mismas, imputaciones y referencias meramente juridicas y que el ordenamiento
juridico puede fijar libremente, encontrando limites en el campo de la oportunidad
logica.”"

'8 Cfir. Ob. cit. pp. 193-194 (énfasis aiadidos).
19 Ascarelli, Tullio: Sociedades y Asociaciones comerciales. Ediciones Olejnik. Impreso en Argentina, 2023, pp. 47-48.
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De tal manera que la personalidad juridica es una creacion del Derecho; creacion
que tiene fines y objetivos claramente determinados y que responden a necesidades es-
pecificas que el sistema juridico de que se trate considera necesarios e importantes. La
personalidad juridica con sus atributos de ser una entidad distinta y tener un patrimonio
propio, separado, de los sujetos de derecho que intervienen en su organizacion y cons-
titucion, es una creacion del Derecho. El importantisimo efecto de los patrimonios se-
parados, conforme al cual los socios de las sociedades de capital (sociedades andnimas
y sociedades de responsabilidad limitada) solo responden por las deudas de la sociedad
hasta el monto de lo aportado o lo que se han obligado aportar al fondo social); asi
como la contrapartida de que los acreedores del socio no pueden ir contra el patrimonio
de la sociedad sino contra las acciones o cuotas que este posea; deriva de especificas
normas juridicas. En nuestro Derecho la personalidad juridica de las sociedades esta
prevista en el art. 1651 CC y los arts. 201 ordinales 3° y 4°, 205 y 220 CCo. Ademas, la
figura esté respaldada o tiene su fundamento, en normas Constitucionales que regulan
derechos fundamentales, a saber: Art. 20 (derecho al libre desenvolvimiento de la per-
sonalidad), art. 52 (derecho de asociacion) y art. 112 (derecho a la libertad econdmica).

Esta forma de concebir la personalidad juridica no luce en lo esencial distinto
al tratamiento del Derecho norteamericano ni al del Derecho aleman, ni en general de
los Derechos de origen latino o Derecho Continental. En efecto, como ha observado
Serick:

“Con sorprendente sobriedad el jurista americano se plantea, de manera esporadi-
ca, con ocasion de algun caso concreto y casi siempre sin entrar en una discusion
tedrica, el problema de la naturaleza juridica cuando ello aparece precisamente
para resolver un problema juridico concreto ... A los juristas y tribunales de ul-
tramar les parece mucho mas natural la concepcion de que la persona juridica es

«un ser artificial, invisible, intangible y que existe solo en consideracion legal»”.?

Ademas, con respecto a la finalidad de la persona juridica en los Estados Unidos
de América, Serick expone:

“Esta doctrina responde al pensamiento fundamental de que una persona juridica
no pasa de ser una ficcion ideada por razones de técnica juridica a fin de que en
la vida de los negocios puedan alcanzar determinados fines que el ordenamiento
juridico no desaprueba.”?!

20 Cfr. Obra analizada p. 64 (énfasis afiadidos)

2" Obra comentada p.68
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En la actualidad, los fines perseguidos por el derecho contintian siendo los mis-
mos que en los inicios de las sociedades anonimas. En el presente, los fines se han
hecho mas necesarios en atencion a la globalizacion y el desarrollo del comercio inter-
nacional de productos y servicios y de las modernas técnicas de mercadeo que origina
el desarrollo digital.

Con relacion a la sociedad andnima, el origen mas cercano es situado por la doc-
trina autorizada, en las Compafiias Coloniales del siglo XVII y, més concretamente,
en la Compania Holandesa de las Indias fundada en 1602, aun cuando se ha creido
ver los antecedentes de la moderna sociedad andnima en la «Casa di San Giorgio»
(después «Banca di San Giorgio»), fundada en Génova; en las «Maone» (sociedades
comerciales y maritimas) venecianas y en las sociedades mineras del Derecho aleman
de los siglos XV y XVI. Independientemente de diferencias de opiniones, resulta util
tomar en consideracion dos observaciones basicas: por una parte, el contexto econo-
mico que permitio el desarrollo de la forma societaria anénima fue y sigue siendo el
mismo: la necesidad de grandes capitales dispuestos a asumir considerables riesgos
con la esperanza de obtener cuantiosos beneficios; y, por otra parte, si bien las Com-
pafiias Coloniales no fueron objeto de una disciplina general, ni consideradas como un
«tipo de sociedad», ellas responden, sustancialmente, a una serie de casos particulares
y presentan en el siglo XVII una repeticion de normas e instituciones: circulabilidad de
acciones y responsabilidad limitada; asambleas y 6érganos administrativos; capitales y
distribucion periddica de dividendos en dinero.?

Desde el primer aspecto se ha observado que la concentracion de grandes capi-
tales exige a su vez la posibilidad de que las participaciones individuales circulen, ya
que una inversion es tanto mas facil de captar mientras se ofrezca al inversionista la
posibilidad de retirarla.’* Este presupuesto atin se manifiesta en el sistema economico
moderno con relacion a la gran sociedad por acciones; es decir, a la sociedad anénima
abierta al publico. Desde el segundo aspecto, parece evidente que la repeticion de nor-
mas ¢ instituciones que presentaban las Sociedades Coloniales en el siglo X VII, tuvie-
ron sus precedentes en la organizacion adoptada por la Banca di San Giorgio y por las
asociaciones de Derecho minero; figuras que ensayaron lo que puede ser considerado
como precedentes del régimen de circulacion de participaciones.

Por el contrario, cuando surgen las Sociedades Coloniales, tres factores princi-
pales coinciden en hacer aflorar la necesidad de una nueva forma accionaria distinta a
las ya existentes. En efecto, se ha destacado que desde el punto de vista econdmico la

2 ASCARELLI, Tulio: Iniciacién al Derecho Mercantil. Editorial Bosch, Barcelona, 1964, p. 56.
3 Ibidem., p. 57.
2 Ibidem., p. 44.
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empresa de grandes beneficios y grandes riesgos exigia una enorme concentracion de
capital y que la forma mas idonea para la obtencion de dicho capital consistia (y aun
consiste) en posibilitar al inversionista la recuperacion de su inversion cuando a bien lo
tenga. Este aspecto tiene una doble consecuencia. Por una parte, disminuye la impor-
tancia de las condiciones personales de los socios: lo que realmente tiene relevancia es
su aporte; por la otra, unos grandes riesgos no son facilmente asumibles cuando puede
quedar afectada o comprometida la totalidad del patrimonio del participante; circuns-
tancia ésta que conduce directamente a la busqueda de la limitacion de la responsabili-
dad patrimonial de los socios por las deudas de la sociedad.

Bajo otro aspecto, debe observar que las Compaiiias Coloniales eran constituidas
con la idea fundamental de explotar el comercio de las metropolis con sus territorios
de ultramar y que en ellas estaban interesados principalmente los Estados colonialistas.
Este contexto explica que las asociaciones surgidas para dicha explotacion tuvieran ca-
racteristicas especiales. Al efecto, se sefiala que estas compaiiias eran fundadas por un
acto de la Autoridad Publica, el cual las constituye y disciplina su estructura; derivan-
do de dicho acto la concesion de su personalidad juridica y presentandose con rasgos
publicos y privados, de Instituciones publicas y de formacion asociativa, y constituian
instrumentos de expansion colonial y empresa especulativa. La Autoridad Publica les
otorgaba monopolios de explotacion de determinados territorios en los cuales eran casi
soberanas, las regulaba y controlaba y a menudo participaba en sus beneficios, devi-
niendo dichas compaiiias, precisamente por su caracter publico, como personas juridi-
cas con un patrimonio autonomo del de los participantes y sustraido a los acreedores
de éstos.”

Es pues, a partir del concepto de personalidad juridica elaborado por el Derecho
Publico y con ocasion de las Compaiiias Coloniales, como empieza a perfilarse el reco-
nocimiento, a las agrupaciones privadas, de la facultad de ser sujetos de derecho. Este
reconocimiento se extiende luego a otras formas sociales, incluso (en algunos sistemas
positivos como el venezolano) a las sociedades civiles. Por cuanto, como afirma Asca-
relli, cada ordenamiento juridico es libre de determinar los destinatarios de sus normas
y tal determinacion solo encuentra limites en el campo de la oportunidad practica.?

En la actualidad, la necesidad de la existencia de la persona juridica —con los
efectos y consecuencias antes indicados— existe igualmente y podria decirse que tal
necesidad esta magnificada en los tiempos actuales. En materia de sociedades tenemos
la proliferacion de los Grupos de Sociedades que han hecho aflorar nuevos problemas

2 ASCARELLI, Tulio: Iniciacion ..., p. 56.
26 ASCARELLI, Tulio: Sociedades y..., p. 48.
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en el Derecho de Sociedades, los cuales apenas estan siendo analizados por la doctrina
cientifica y la jurisprudencia. Como reporto6 el profesor Morles Hernandez, la sociedad
mercantil individual esta siendo desplazada por el grupo de sociedades de conformidad
con lo que muestran las estadisticas en los paises mas desarrollados: 70% en Alemania,
50% en Suiza, 60% en Francia, 55% en Inglaterra, 65% en Estados Unidos de América
y 88% en Japon; lo cual equivale, en promedio, de cerca del 70% del volumen de los
negocios en sus respectivos paises, el 80% del monto total de las inversiones, 50% de
la fuerza laboral activa y entre el 70 y 80% de la produccion industrial. ?’

Nuestra conclusion es la de considerar a la persona juridica como una creacion
del Derecho con una finalidad y unas consecuencias juridicas que le son atribuidas por
el ordenamiento juridico; pero ella tiene innegable existencia real en el universo juri-
dico; existe como cualquier otro ente o institucion creada por el Derecho y de la cual
debe predicarse su existencia. No obstante, resulta necesario admitir que la persona
juridica puede y debe ser desechada, no reconocida, cuando su actividad se aparta de la
finalidad que el Derecho fijo para su existencia; cuando es utilizada para fines diversos
de aquellos que le son propios y, sobre todo cuando es utilizada para cometer fraude de
ley y evadir el cumplimiento de obligaciones o perjudicar injustamente a terceros. No
obstante, debemos estar suficientemente claros acerca de los supuestos en los cuales
puede y debe ser procedente desaplicar las normas juridicas que le otorgan la investi-
dura y efectos que en principio el Derecho le reconoce: personalidad juridica distinta
de la de las personas que forman parte de ella y desvinculacion de los patrimonios de
la persona juridica de el de sus socios. A tal efecto deben existir razones de dogmatica
juridica claras, con fundamento, que no dejen duda alguna de la concesion de procedi-
miento y la conclusion de la desaplicacion de las normas que establecen y regulan la
persona juridica y los efectos de la personalidad juridica.

La Sala Constitucional del TSJ hace en la “Sentencia SAET” mencion a un con-
junto de textos legales pretendiendo hilvanar de alguna de sus normas, una justificacion
para la violacion del debido proceso ejecutado en dicho fallo; calificando o pretendien-
do calificar tales normas como receptoras de los principios de los cuales deriva la teoria
del “levantamiento del velo societario”. En atencion a ello, hemos considerado conve-
niente y necesario utilizar unos cuantos parrafos para exponer el contexto dentro del
cual varios de esos textos legales tuvieron su germen. En tal orden de ideas, haremos
una somera referencia a la crisis financiera venezolana de 1982.

*7 Morles Hernandez, Alfredo: Ob. cit. p. 621, quien cita a José A. Engracia Antunes.
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8. La crisis financiera venezolana de 1982

Conforme sefialan algunos estudiosos del tema, el comienzo de la crisis financie-
ra venezolana es ubicado en el ano 1982 durante el gobierno de Jaime Lusinchi; opor-
tunidad en la cual fueron intervenidos los bancos siguientes: Banco de los Trabajadores
de Venezuela (1982), el Banco de Comercio (1985) y el Banco Nacional de Descuento
(1986).% Otros analistas fijan la crisis financiera en el afio 1994 con la quiebra de va-
rias instituciones bancarias y de crédito; quiebras originadas, fundamentalmente, por
manejos inadecuados por parte de propietarios y ejecutivos de los bancos afectados. En
esa oportunidad, bajo la segunda presidencia de Rafael Caldera, fue dictado el Decreto
N° 248 del 29 de junio de 1954, mediante el cual fueron establecidas las “Normas para
garantizar la Estabilidad del Sistema Financiero y Proteger a los depositantes “(G.O.
N© 35.492 del 29 de junio de 1994)”. Para ese momento no existian en el pais normas
juridicas que permitieran a las autoridades gubernamentales hacer frente adecuada-
mente a la grave crisis del Sistema Financiero. El mencionado Decreto 248, fue fun-
damentado en: (i) la gravedad de la crisis por la que atravesaba el Sistema Financiero,
y con el objetivo de corregir las irregularidades observadas; (ii) unificar la direccion y
control por parte del Estado, de las politicas y medidas que permitiesen restablecer la
estabilidad del Sistema Financiero y (ii1) garantizar en forma efectiva los depositos que
se efectuaran en los bancos y otras Instituciones crediticias.

El Decreto cre6 una Junta de Emergencia Financiera (JEF) que tuvo como objeti-
vo ser el organismo rector del Sistema Financiero a fin de atender la emergencia finan-
ciera. Dicha Junta estaba presidida por el Ministro de Hacienda y, ademas, integrada
por el presidente del Banco Central de Venezuela, el presidente del Fondo de Garantia
de Depositos y Proteccion Bancaria (FOGADE), el Superintendente de Bancos y tres
personas designadas por el Presidente de la Republica (Art. 1). La Junta fue dotada de
las facultades siguientes: (i) Asumi6 todas las atribuciones conferidas al Consejo Su-
perior de la Superintendencia de Bancos y otras Instituciones Financieras (art. 2); (ii)
Asumi¢ la toma de todas las decisiones para cuya adopcidn era necesaria la autoriza-
cion previa del Banco Central de Venezuela; (iii) La facultad de establecer el régimen
especial de supervision y control al que deberian someterse las instituciones financieras
(art. 3); y (iv) Se le concedieron las mas amplias facultades para regular el mercado in-
terbancario y los usos que podrian hacerse de los fondos disponibles de dicho mercado
para atender la emergencia financiera (art. 9).

2 Ver Crisis Bancaria de 1994 de Venezuela. https://es.m.wikipedia.org/wiki/crisis_bancaria_de 1994 de venezuela.
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La crisis del sistema financiero de 1994 se inici6 con una fuerte corrida bancaria
a principios de febrero de 1994; siendo los bancos afectados de mas renombre: el Banco
Latino, el Banco Consolidado y el Banco de Venezuela; dicha crisis ha sido calificada
como “... un proceso de insolvencia masiva que afect6 a un tercio de la banca privada
comercial, produciendo la desaparicion de algunas de las entidades financieras mas
emblematicas y el colapso del sistema econdmico privado del pais”. La crisis se exten-
di6 hasta 1995 y el total de ayudas del Gobierno Nacional a la banca comercial fue de
un billon doscientos setenta y dos mil millones de bolivares.?? Ademas de las facultades
mencionadas, la JEF tenia la facultad de sancionar a las instituciones financieras que no
dieran cumplimiento a las normas y directrices que ella estableciera (art. 4). En fin, la
JEF fue dotada de las mas amplias facultades para regular el mercado intercambiario y
los usos que podrian hacerse de los fondos disponibles de dicho mercado para atender
la emergencia financiera (art. 9).

La crisis bancaria de 1994, tuvo lugar el 13 de enero de dicho afio con la exclu-
sion del Banco Latino de la Camara de Compensacion (el segundo mas importante del
pais por volimenes de depositos). Posteriormente a la intervencion y cierre del Banco
Latino, hubo corridas de depositos contra bancos relacionados: Banco Maracaibo (a fi-
nales de enero) y Barinas (comienzos de febrero). Leopoldo Yanez B. describe la crisis
en cinco fases u “olas”: 1) Intervencion del Banco en enero de 1994; 2) intervencion
de nueve bancos en junio de 1994; 3) intervencion de dos bancos grandes (Venezuela
y Consolidado) en agosto de 1994; 4) intervencion de tres bancos (uno pequeiio y dos
grandes) y 5) intervencion de tres bancos en febrero de 1995 (dos medianos y uno pe-
quefio), mas otro banco pequefio en agosto de 1995.%°

Las disposiciones del Decreto 284 fueron complementadas y modificadas por
leyes posteriores y en textos legales tales como: Ley de Regulacion de la Emergencia
Financiera (G.O. N° 4.931 Extraordinaria del 6 de julio de 1995); Ley de Regulacion
Financiera (G.O. N° 36.687 del 26 de abril de 1999); Ley General de Bancos y otras
Instituciones Financieras (G.O. N° 4.649 Extraordinario del 19 de noviembre de 1993),
Ley de Regulacion Financiera (G.O. N° 36.868 del 12-01-1999), ambas derogadas por
la Ley General de Bancos y otras Instituciones Financieras: Decreto 1526 de 03-11-
2001, (G.O. N° 5.555 Extraordinario del 13-11-2001).

» (Ver https://es.m.wikipedia. org/wiki/crisis bancaria_de 1994 de Venezuela).

3 Los datos han sido Tomados Yafiez B., Leopoldo: Crisis financiera y regulacion multibancos en Venezuela. Naciones
Unidas. Comision Econdmica para América Latina y el Caribe. Proyecto Regional Conjunto CEPAL/PNVD. Santiago de
Chile, julio de 1997. Crome-extension://efaidnbmnnnibcpajpegl clefindmkaj /https:es.pdf?sequence=18isAllowed=y.
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Toda esa legislacion, dictada en medio y a proposito de una aguda crisis financie-
ra que perturbaba la economia nacional, contenia y contiene disposiciones tipicamente
punitivas. Conforme a la opinion de analistas reputados, la crisis financiera venezolana
fue consecuencia de malos manejos gerenciales y de excesiva concentracion de crédi-
tos en empresas relacionadas.

Habida cuenta de las causas mas probables de la crisis financiera, la LREF de
1995 se concretd en su Titulo I, Capitulo III, en definir y regular a las “Empresas Rela-
cionadas”’; extendiendo dicho concepto, a